INTRODUCAO

crescente consciencializacdo sobre a necessidade das organizagoes,
Aptiblicas ou privadas, contribuirem para um desenvolvimento compativel
com a sustentabilidade ambiental, esta a introduzir mudangas nos factores
de competitividade que determinam a capacidade de sobrevivéncia dessas
organizagoes.

Com efeito, verifica-se que, por um lado, a ampla aceitagao do principio do
poluidor pagador implica elevados custos para as organizagdes que sejam
incapazes de inovar em termos das tecnologias ambientais'. Por outro lado, as
organiza¢oes empenhadas em adoptar comportamentos amigos do ambiente,
de forma proactiva e nio reactiva, que tomem em consideragao os imperativos
associados a sustentabilidade ambiental, desenvolvem competéncias e
introduzem inovagoes, tanto ao nivel das tecnologias ambientais, como,
também, dos seus processos, procedimentos e produtos, que lhes permitem
adquirir vantagens competitivas.

Neste ambito, a Administragdo Publica, enquanto estrutura encarregue
da prossecucao do interesse publico, deve promover a adopgao de
comportamentos ambientalmente correctos que possam ser generalizados e
encarados como boas praticas. Enquanto consumidora de recursos naturais e
produtora de residuos, enfrenta o desafio de melhorar a eficiéncia e a eficdcia
da sua gestao ambiental, designadamente recorrendo a reengenharia de
processos, aimplementagao de procedimentos facilitadores da reciclagem dos
residuos consumiveis e aintrodugdo de inovagdes tecnoldgicas proambientais.
Como exemplos, podemos referir a desmaterializacdo de processos, ou seja,
a substitui¢do da documentagao em suporte de papel pela comunicagao por
via electronica, a utilizagdo de lampadas de baixo consumo energético, de
torneiras automatizadas e a realizagdo de contratos/parcerias com empresas
que trabalham no dominio da reciclagem de residuos.
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Contudo, o sucesso na resposta aquele desafio implica que a Administragdo
Publica desenvolva uma politica ambiental integrada nos seus objectivos,
quer estratégicos quer operacionais, e sustentada pelo empenhamento de
dirigentes e trabalhadores.

Estamos, pois, perante uma tematica que se enquadra na missdo da
Equipa Multidisciplinar de Investigacao e Desenvolvimento (EMIC) do
INA, LP. e que ja foi objecto de um projecto de investigagdo® desenvolvido
em parceria com a Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), no quadro
de um protocolo estabelecido entre as duas institui¢des. Este protocolo
resultou, também, na realiza¢do de ac¢des de formag¢do destinadas aos
trabalhadores da Administra¢ao Publica®, de todos os Ministérios, visando
sensibiliza-los para a separagao dos residuos e seu encaminhamento
para reciclagem, na expectativa de legislagao sobre essa matéria vir a ser
promulgada muito em breve.

2 - MADUREIRA, César, CARREIRA, Lurdes, MARTINS, Margarida e RODRIGUES, Miguel,
SERVICO PUBLICO ETICO, Processos de Separagido ¢ Recolha Selectiva de Residuos na Administragio
Publica, Edigdes INA, Oeiras, 2008.
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