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SINALETICA GRAFICA

O Programa de Formacao 2025 permite ao utilizador identificar os cursos através da seguinte legenda:

Abordagem Introdutdria
Enguadramento geral para assimilagdo e consolidagao de conceitos e principios

Longa Duragao
Curso com 60 horas ou mais

NAU
Curso assincrono através da plataforma NAU

MOODLE
Curso assincrono através da plataforma MOODLE

Parceria
Curso em colaboragdo com outras entidades

@ Percurso Formativo
Conjunto de cursos conexos e integrados
Curso sem calendarizagdo

Programa de Recuperacao e Resiliéncia
Curso financiado




INTERESSE E
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E responsabilidade do Estado assegurar a provisdo de diversos servicos publicos que atendam as
necessidades da comunidade e dos cidadaos, assegurando a prevaléncia do interesse publico sobre os
interesses particulares e de grupos especificos. Para garantir a eficiéncia, qualidade e ética no
desempenho destas fungbes, importa investir na capacitacdo profissional dos trabalhadores em
fungdes publicas, particularmente, na drea do Interesse e Servigo Publico.

A capacitagdo nesta drea visa ndo s6 o desenvolvimento de competéncias técnicas e comportamentais
dos trabalhadores, mas pretende também prepara-los para enfrentar os desafios especificos do setor
publico. Neste sentido, a oferta formativa esta cuidadosamente diferenciada por dominios funcionais
de atuacdo, permitindo uma escolha individualizada ou a agregacdo em percursos multitematicos que
melhor respondam a necessidades de formagdo especificas.

Esta abordagem visa dotar os trabalhadores em fungdes publicas com aptiddes que vao além do
conhecimento técnico, incluindo competéncias de gestdo e de comunicagao eficaz. Proporcionar uma
formacdo abrangente e adaptada as exigéncias atuais, contribui para que os trabalhadores estejam
mais bem preparados para a prestacdo de um servico publico de qualidade, alinhado com os principios
de transparéncia, responsabilidade e inovagao.

ATENDIMENTO
COMUNICAGAO, INFORMAGAO E MARKETING
CONTABILIDADE E FINANGAS

CONTRATACAO PUBLICA

DIREITO

GESTAO DA FORMAGCAO

GESTAO DE PROJETOS

GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS E EQUIPAS
INTEGRIDADE

LINGUAS ESTRANGEIRAS

PLANEAMENTO

PROTEGAO DE DADOS

SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO
SUSTENTABILIDADE, AMBIENTE E ENERGIA

UNIAO EUROPEIA
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Visando a promogao da exceléncia no Servigo Publico prestado ao cidadao, a tematica do Atendimento
ao Cidadao, pretende dar resposta ao investimento que tem vindo a ser feito na qualidade dos servigos
publicos, através de uma oferta destinada a capacitagdo continua dos trabalhadores que realizam o
atendimento ao publico, contando com o desenvolvimento de formacgdes especificas direcionadas ao
atendimento, formacao continua sobre sistemas de informacgado e incentivos associados ao volume e
gualidade do atendimento.

A formagdao no ambito do atendimento visa nao sé o desenvolvimento das aptiddes técnicas dos
trabalhadores, mas também a consolidacdo de competéncias interpessoais essenciais para um
atendimento eficaz e humanizado.

ATENDIMENTO AO CIDADAO 14H 140€
EXECUCOES FISCAIS DA SEGURANGA SOCIAL | VERTENTE ATENDIMENTO 14H 140€
GESTAO DE RECLAMAGOES 14H 140€
ATENDIMENTO AO CIDADAO

Desenvolver competéncias, técnicas e comportamentais, facilitadoras da comunicagao, visando um
atendimento adequado dos servigdes publicos, aos cidad3os.

Comunicag¢ao = Analise Critica e Resolugao de Problemas = Inteligéncia Emocional

EXECUGOES FISCAIS DA SEGURANGA SOCIAL | VERTENTE ATENDIMENTO

Compreender o regime de prescricdo, caducidade e reversdo de dividas a Seguranca Social em
Portugal. Gerir eficazmente processos de reversao de dividas a Segurancga Social e utilizar estratégias
adequadas para lidar com desafios praticos, garantindo a conformidade legal e a prote¢do dos direitos,
tanto dos devedores, quanto da Seguranga Social. Identificar situagdes em que as presta¢cdes foram
indevidamente pagas pela Segurancga Social e entender as suas implicagdes legais. Reconhecer os
factos interruptivos e suspensivos da prescricdo, tanto em relagdo a devedora original quanto a
reversdo. Celebrar corretamente planos prestacionais para pagamento de dividas a Seguranga Social.
Identificar situagdes em que sdo aplicaveis dispensas e isen¢des de garantia de dividas. Distinguir os
conceitos de geréncia de facto e de direito no contexto da reversdo de dividas a Seguranga Social.
Identificar os requisitos e dnus da prova necessarios para estabelecer a responsabilidade dos gestores
em relagdo as dividas reversiveis.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientagdo para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de
Problemas = Organizagao, Planeamento e Gestao de Projetos » Tomada de Decisao
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GESTAO DE RECLAMAGOES

Compreender a importancia da gestao das reclamacgGes para a defesa do servigo publico, através da
realizacdo de simulagoes.

Andlise Critica e Resolugdo de Problemas = Comunicacao = Negociacao e Influéncia
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A comunicacdo é inevitavel em todas as nossas atividades e comportamentos, mesmo quando nao
pretendemos comunicar. No entanto e para que seja eficaz, a comunicac¢do carece de ser planeada e
integrada. Em vez de ser apenas um conjunto de iniciativas desconexas, deve ser abordada de forma
holistica dentro de uma organizacgao, fortalecendo a marca, as entidades publicas e os seus servicos.

E ainda crucial perceber que a comunicacdo ndo é um processo unidirecional restrito a entidade que
a emite, uma vez que, para ser verdadeiramente eficaz, a mesma deve ocorrer dentro de uma relacao
positiva e reciproca com o publico-alvo.

Com base nestes principios, foram desenvolvidos trés Percursos Formativos com o objetivo de
complementar conhecimentos, com um foco significativo no Marketing para a Administragdo Publica
(AP). A abordagem da Comunicacdo, Informacdo e Marketing tem como objetivo oferecer solucbes
para uma AP que busca ser precisa, eficiente, atual e eficaz na sua comunicacao.

GESTAO DA INFORMAGAO ARQUIVISTICA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA 28H 280€

GESTAO DA INFORMAGAO ARQUIVISTICA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Compreender as exigéncias de uma Administra¢do Publica aberta e aplicar os requisitos de gestdo da
informacdo arquivistica para a transformacdo digital e a desmaterializacdo, integrando os
instrumentos para a promogdo da interoperabilidade semantica, como a Meta informagdo para a
Interoperabilidade (MIP), a Macroestrutura Funcional (MEF) e a Lista Consolidada para a classificagdo
e avaliacdo da informacgdo publica (LC); Compreender como proceder ao tratamento de dados em
conformidade com os principios do Regulamento Geral de Prote¢do de Dados.

Gestdo do Conhecimento = Orientagdo para o Servigo Publico » Orientagdo para a Mudanga e Inovagao
» Orientacdo para a Seguranca
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MARKETING DIGITAL NA AP

1 | ESTRATEGIA DE MARKETING NAS REDES SOCIAIS 9H 90€
2 | GESTAO DE REDES SOCIAIS 12H 120€
3 | PRODUGAO MULTIMEDIA PARA REDES SOCIAIS 12H 120€

MARKETING NA AP

1 | MARKETING ESTRATEGICO NA AP 9H 90€
2 | MARKETING OPERACIONAL NA AP 9H 90€
3 | COMUNICACAO NA AP | ASSESSORIA DE IMPRENSA 9H 90€
4 | COMUNICAGAO NA AP | RELACOES PUBLICAS E PROTOCOLO 9H 90€
5 | COMUNICAGAO NA AP | PRODUCAO DE EVENTOS 9H 90€

TECNICAS DE COMUNICAGAO | GESTAO DE CONTEUDOS NA AP

1 | STORYTELLING 9h 90€
2 | TECNICAS DE REDACAO ONLINE 9H 90€
3 | COMUNICAR RESULTADOS 9H 90€

MARKETING DIGITAL NA AP
Percurso formativo composto por 3 cursos de frequéncia independente

1 | ESTRATEGIA DE MARKETING NAS REDES SOCIAIS

Planear, gerir e implementar uma estratégia integrada de marketing digital de forma eficiente
e eficaz.

Comunicag¢ao = Orientagao para a Mudanca e Inovagao * Iniciativa

2 | GESTAO DE REDES SOCIAIS

Conhecer, comparar e aplicar recursos das redes sociais para a implementac¢do de estratégias
e campanhas de marketing, no ambito da AP.

Comunicacao = Orientacao para a Mudanca e Inovac¢do = Tomada de Decisao

3 | PRODUGAO MULTIMEDIA PARA REDES SOCIAIS

Conhecer e aplicar recursos tecnoldgicos basicos de produ¢ao multimédia, designadamente,
imagens, animacgdes, dudio e video, para as redes sociais.

Comunicac¢do = Orientac¢do para o Servico Publico = Analise Critica e Resolugdo de Problemas
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MARKETING NA AP
Percurso formativo composto por 5 cursos de frequéncia independente

1 | MARKETING ESTRATEGICO NA AP

Identificar e caracterizar os principais conceitos para a conce¢do de uma estratégia de
marketing estratégico aplicada a entidades publicas.

Comunicacao = Orientacao para a Mudanca e Inovacdo =Orientacao para Resultados
2 | MARKETING OPERACIONAL NA AP

Conhecer e selecionar recursos e ferramentas de marketing operacional para execucdo de
planos estratégico no ambito da Administracao Publica.

Comunicacao = Orientacdo para a Mudanca e Inovacdo = Orientacdo para Resultados

3 | COMUNICAGAO NA AP | ASSESSORIA DE IMPRENSA

Compreender o processo de verificacdo de fontes de informacdo e de gestdo da informacdo
relevantes para a tomada de decisdo e identificar as principais técnicas de assessoria de
imprensa e de relacionamento com os media.

Comunicag¢do = Gestdao do Conhecimento » Negociac¢do e Influéncia

4 | COMUNICACAO NA AP | RELACOES PUBLICAS E PROTOCOLO

Conhecer, aplicar e avaliar estratégias de comunicagdo empresarial, relagdes publicas e
protocolo no ambito da Administragao Publica e das relagdes com o mercado externo.

Comunicacgdo = Orientacdo para o Servico Publico = Iniciativa

5 | COMUNICAGAO NA AP | PRODUCAO DE EVENTOS

Conhecer, planear e organizar varios tipos de eventos, a sua logistica e os processos avaliativos
associados.

Comunicacgdo = Anadlise Critica e Resolucdo de Problemas = Iniciativa
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TECNICAS DE COMUNICAGAO | GESTAO DE CONTEUDOS NA AP
Percurso formativo composto por 3 cursos de frequéncia independente.

1 | STORYTELLING

Compreender o conceito de storytelling como uma arte de comunicar em diversas areas de
acao, de forma clara, objetiva e eficaz e aplicar algumas de suas técnicas.

Comunicacgdo = Orientacdo para a Mudanca e Inovagao * Iniciativa

2 | TECNICAS DE REDACAO ONLINE

Conhecer e aplicar as regras de redacdo para um ambiente multimédia, alinhadas com os
principios de uma linguagem clara, aprendendo a gerir a evolucao das publicacdes online da
organizagao.

Comunicacgdo = Gestdo do Conhecimento = Iniciativa

3 | COMUNICAR RESULTADOS

Identificar que tipo de resultados as entidades publicas podem e devem comunicar.

Comunicacgdo = Gestdo do Conhecimento * Orientacdo para o Servico Publico
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A oferta formativa inserida no ambito das tematicas Contabilidade e Financas surge como resposta as
exigéncias com que as entidades publicas se deparam no ambito das suas responsabilidades de gestdo
publica e, em especial, de responsabilidade e controlo financeiro.

Apresentam-se trés programas de formacao, dois enquadrados no ambito do consdrcio celebrado com
as instituicdes de ensino superior na area da Contabilidade e Gestdo Financeira na Administracdo
Publica e da Auditoria Publica, e outro de caracter mais pratico, visando a resolucdo de questdes
praticas, de natureza administrativo financeira, que contribuem para a transparéncia, eficiéncia e
responsabilidade na gestao dos recursos publicos.

POS-GRADUACAO EM CONTABILIDADE E GESTAO FINANCEIRA NA ADMINISTRACAO
PUBLICA

Esta Pds-Graduagdo, oferecida no ambito do consércio «Contabilidade e Auditoria para a
Administracdo Publica» (Consércio CA>AP), celebrado entre o INA, I. P., e instituicGes de ensino
superior e do sistema cientifico e tecnoldgico (Portaria n.2 669/2022, de 7 de setembro), visa promover
o desenvolvimento técnico na Administracdo Publica, orientando-se para a investigacdo e
experimenta¢do aplicada nas areas da Contabilidade e Auditoria Publica, incluindo os eixos da
sustentabilidade financeira, promovendo a inovagao e a criagdo de valor.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados = Analise Critica e Resolucdo de
Problemas

@PERR.

150H 1.500€? Bolsa PRR 750€

POS-GRADUACAO EM CONTABILIDADE E GESTAO FINANCEIRA

NA ADMINISTRACAO PUBLICA
a) 750€ bolsa concedida pelo INA, I. P. no &mbito do PRR + 750€ suportado pela entidade empregadora ou pelo formando

Formagdo no ambito do Consércio

CA>AP

CONTABILIDADE E GESTAO FINANCEIRA
PARA A ADMINISTRACAO PUBLICA

Promotores
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|
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@ERR.

AUDITORIA PUBLICA 150,5H 3.010€? Bolsa PRR 1.500€

2 1.500€ bolsa concedida pelo INA, 1. P. no &mbito do PRR + 1.510€ suportado pela entidade empregadora ou pelo formando

Promotores
Ela. !g;f c IDCI_\ [ g Pyt () sevcaa
AUDITORIA PUBLICA

Dotar os formandos de competéncias técnicas especializadas em auditoria, de forma abrangente e
focada, permitindo uma compreensdo profunda e pratica da auditoria.

Orientagdo para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de Problemas = Orientagdo para o Servigo
Publico

GESTAO FINANCEIRA 42H 420€

GESTAO FINANCEIRA
Proporcionar a resolu¢do de questdes praticas de natureza administrativo financeira no contexto da
Administragdo Publica.
Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados * Analise Critica e Resolugdo de

Problemas = Organizacdo, Planeamento e Gestdo de Projetos * Tomada de Decisdo

Curso composto por 14 mddulos de frequéncia independente.

Moédulo 01  DESPESAS URGENTES E INADIAVEIS |REGRAS DE FUNDO DE MANEIO, LCPA E CCP 3H  30€
Médulo 02 REGRAS ASSOCIADAS A AUTORIZAGCAO DE DESPESA 3H  30€
Médulo 03 ALTERACOES ORCAMENTAIS 3H  30€
Médulo 04  ELABORACAO DE ORCAMENTO 3H  30€
Médulo 05 PREPARACAO DE PAGAMENTOS: REGRAS A ACAUTELAR 3H  30€
Médulo 06 CALCULO DE FUNDOS DISPONIVEIS E OS PROJETOS 3H  30€
Médulo 07  IDENTIFICACAO DAS RESPONSABILIDADES FINANCEIRAS NA DESPESA, RECEITA, 3H  30€
PATRIMONIO E OUTROS
Médulo 08 LIQUIDAGAO DA RECEITA 3H  30€

11
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Médulo 09  INVENTARIO DO PATRIMONIO 3H 30€
Médulo 10  TRATAMENTO DE REPOSIGOES 3H 30€
Médulo11  CONFERENCIA DE FATURAS E DESCONFORMIDADES 3H 30€
Moédulo 12 TRATAMENTO DOS PEDIDOS DE RECEITAS DE IMPOSTOS: OS PLC E STF 3H 30€
Médulo 13 GESTAO DE FONTES DE FINANCIAMENTO E O SALDO POSITIVO 3H 30€
Médulo 14  CONCILIAGAO DE DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS E ORGAMENTAIS 3H 30€

12
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A formacdo em Contratacao Publica é essencial para capacitar os funciondrios que atuam na aquisi¢do
de bens, servicos e obras no setor publico. Esse processo envolve um conjunto rigoroso de regras,
regulamentos e procedimentos destinados a garantir a transparéncia, a competitividade e a eficiéncia
na utilizagdo dos recursos publicos.

Devido a sua importancia, a oferta formativa nesta drea é abrangente e diversificada, incluindo dois
cursos introdutérios, cursos avangados em dreas-chave da contratacdo publica e um curso de longa
duracdo em Compras e Contratacdo Publica. Essa estrutura oferece uma base sélida e o
aprofundamento necessario para uma gestao eficiente no ambito da contratacdo publica.

Parceria

IMPIC &5

CONTRATACAO PUBLICA 28H 280€
EXECUCAO DE CONTRATOS PUBLICOS 28H 280€
ANALISE E AVALIACAO DAS PROPOSTAS 14H 140€
COMPRA PUBLICA DE INOVACAO 14H 140€
COMPRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS 7H 70€
CONTRATACAO TIC | ELABORACAO DE PECAS PROCEDIMENTAIS 14H 140€
CONTRATOS DE EMPREITADA DE OBRAS PUBLICAS 14H 140€
RESPONSABILIDADE FINANCEIRA NA CONTRATACAO PUBLICA 7H 70€
WORKSHOP PRATICO DE CONTRATACAO PUBLICA 14H 140€
COMPRAS E CONTRATACAO PUBLICA (&) 119H  1119€
CONTRATAGAO PUBLICA

Sistematizar e aprofundar conhecimentos sobre o Cddigo dos Contratos Publicos para,
nomeadamente, destringar os diversos tipos de procedimentos de contratacgdo, identificar os critérios
de escolha e selecionar o procedimento adequado, elaborar as pecas procedimentais e conhecer as
regras para a avaliacdo, adjudicacdo e nao adjudicacao de propostas.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientagdo para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de
Problemas

13
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EXECUGAO DE CONTRATOS PUBLICOS
Compreender a importancia de uma adequada gestdo em todas as fases do ciclo de vida de um

contrato, conhecer as boas praticas e os principais riscos em cada fase.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientagdo para Resultados * Analise Critica e Resolugdo de
Problemas

ANALISE E AVALIACAO DAS PROPOSTAS
Conhecer as normas do Cdédigo dos Contratos Publicos que habilitam a uma analise de propostas e

elaboracdo dos respetivos relatdrios de andlise.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de
Problemas

COMPRA PUBLICA DE INOVAGAO

Conhecer os instrumentos legais que possibilitam comprar inovagao, as boas praticas e as mitigaces
dos riscos deste tipo de aquisicdes.

Orientagcdo para o Servico Publico = Orientagdo para a Mudanga e Inovagdo * Orientagdo para
Resultados

COMPRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS

Analisar o enquadramento e legislagdo da Unido Europeia e sua evolugdo. Interpretar o
enquadramento juridico nacional dos contratos publicos, regras e principios que devem ser
obrigatoriamente observados para a adjudicacdo de contratos publicos. Identificar os principios
fundamentais para a definicdo de estratégia de compras publicas sustentdveis, regras estruturais para
a sua implementacdo e boas praticas de medicdo e reporte de impacto das compras publicas
sustentaveis.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para a Mudanga e Inovagdo = Andlise Critica e
Resolucao de Problemas

14
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CONTRATACAO TIC | ELABORAGAO DE PECAS PROCEDIMENTAIS

Conhecer os principais problemas de contratacdo na area das TIC e compreender a importancia da
escolha dos procedimentos adequados e dos critérios de qualificagcdo e de adjudicacao.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientagdo para Resultados * Andlise Critica e Resolugdo de
Problemas
CONTRATOS DE EMPREITADA DE OBRAS PUBLICAS

Analisar o regime juridico da preparacdo e formacdo do contrato de empreitada de obras publicas
previsto na parte Il do Cédigo dos Contratos Publicos e abordar questdes de ordem pratica quanto a
elaboracdo de pecas do procedimento de um contrato de empreitada de obras publicas.

Orientagdo para o Servigo Publico = Orientagdao para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de
Problemas

RESPONSABILIDADE FINANCEIRA NA CONTRAGAO PUBLICA

Conhecer as entidades fiscalizadoras e respetivos poderes de inspecdo e fiscalizagdo, bem como o
regime juridico essencial da responsabilidade financeira, no ambito da Contratacdo Publica.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados * Analise Critica e Resolugdo de
Problemas

WORKSHOP PRATICO DE CONTRATACAO PUBLICA

Conhecer as normas juridicas no ambito do Cddigo dos Contratos Publicos que habilitam a realizacdo
de um procedimento aquisitivo.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de
Problemas

15
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COMPRAS E CONTRATACAO PUBLICA

Conhecer as normas juridicas do Codigo dos Contratos Publicos, relevantes quer na fase da formacao,
guer na fase de execugdo do contrato.

Orientagdo para o Servigo Publico = Orientagdao para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de
Problemas * Organizacao, Planeamento e Gestao de Projetos = Tomada de Decisao

Curso composto por 9 mddulos de frequéncia independente

Mddulo 01 A FORMAGAO DOS CONTRATOS PUBLICOS 28H 280€
Mddulo 02 O CRITERIO DE ADJUDICACAO 7H  70€
Médulo 03  0S ACORDOS QUADRO 7H  70€
Médulo 04 ;\;g\ifr;vpoisﬁ?uﬁgmswm DE CONTAS. A FISCALIZACAO I
Médulo 05 A EXECUCAO DOS CONTRATOS ADMINISTRATIVOS EM GERAL 20H 200€
Mddulo 06  OS CONTRATOS DE EMPREITADAS EM ESPECIAL 14H 140€
Mddulo 07 GESTAO ESTRATEGICA DAS COMPRAS 11H  110€
Modulo 08 A CONTABILIDADE PUBLICA NO AMBITO DAS AQUISICOES 7H  70€
Mddulo 09  PRATICAS DE COMPRAS | REALIZACAO DE TRABALHOS EM GRUPO 18H 180€

16
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A tematica Cooperacdao tem como objetivo promover um conhecimento aprofundado no campo da
cooperagdo para o desenvolvimento, visando capacitar os trabalhadores para a participacdo e
representacgao ativa em organizagdes internacionais e na Unido Europeia.

COOPERAGAO DELEGADA E A GESTAO INDIRETA DE PROJETOS FINANCIADOSPELA

UNIAO EUROPEIA 14H 140¢€

COOPERAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO & 120H 1200€

COOPERACAO DELEGADA E A GESTAO INDIRETA DE PROJETOS FINANCIADOS PELA UNIAO
EUROPEIA

Desenvolver competéncias técnicas de gestdo de projetos em regime de cooperacdo delegada.
Conhecer o processo de “certificacdo dos pilares” necessdrio a acreditacdo das organizacGes da
Administracdo Publica dos Estados-Membros para a gestdao orcamental dos fundos da UE destinados
a sua acgdo externa.

Organizacdo, Planeamento e Gestdo de Projetos * Orientacdo para o Servigo Publico = Analise Critica e
Resolugdo de Problemas

COOPERACAO PARA O DESENVOLVIMENTO
Assegurar uma visao global e integrada da Cooperagdo para o Desenvolvimento, bem como

disponibilizar as ferramentas necessarias ao desenho, gestao e avaliacdo de projetos de cooperagao.

Organizacdo, Planeamento e Gestdo de Projetos = Orientagdo para o Servigo Publico = Andlise Critica
e Resolucdo de Problemas = Orientagdo para a Mudanga e Inovagdo * Negociacao e Influéncia

Parceria

CAMOES
INSTITUTD.
DA COOPERAGAO
E DA LINGUA

i
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Como conjunto de normas reguladoras, cabe ao Direito fornecer um enquadramento substantivo e
procedimental a atividade da Administracao Publica, permitindo também, antecipar novas questdes
e desafios que merecem solugdo. Esta drea encontra-se subdividida nos trés dominios a seguir
identificados.

As tematicas enquadradas no Direito Administrativo sdo essenciais para capacitar a Administragao
Publica, visando a satisfacdo das necessidades coletivas e a prossecucdo do interesse publico.

O conhecimento sobre o quadro legal do Emprego Publico é fundamental, ja que aborda a regulacao,
gestdo e desenvolvimento dos recursos humanos, na estrita prossecucao do interesse publico.

A Legistica responde aos desafios enfrentados pelos servicos da Administracdo Publica na producao
de diplomas legais. A legislacdo deve ser clara para tornar o Direito mais acessivel e compreensivel a
todos os cidadaos, motivo pelo qual, as regras de redacdo normativa desempenham um papel crucial
na qualidade das normas emitidas, impactando diretamente o funcionamento do Estado, das
empresas e a vida dos cidaddos.

CODIGO DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO PARA JURISTAS 21H 210€
CODIGO DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO PARA NAO JURISTAS 21H 210€
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO 28H 280€
REGIME GERAL DAS CONTRAORDENAGOES 28H 280€

CODIGO DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO PARA JURISTAS
Identificar as principais inovagGes introduzidas pelo Cdédigo de Procedimento Administrativo,

compreender e aplicar a marcha geral do procedimento administrativo e identificar as formasde
atuac¢do administrativa (ato, regulamento e contrato).

Orientacdo para o Servico Publico = Andlise Critica e Resolucdo de Problemas * Orientagdo para
Resultados » Tomada de Decisdo

CODIGO DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO PARA NAO JURISTAS

Identificar as principais inovag¢des introduzidas pelo Cddigo de Procedimento Administrativo,
compreender a marcha geral do procedimento administrativo e identificar as formas de atuacdo
administrativa (ato, regulamento e contrato).

Orientacdo para o Servico Publico = Analise Critica e Resolugdo de Problemas = Orientagdo para
Resultados = Tomada de Decisdo

18



Ina :
... TITUTO NACION ’ PROGRAMA DE FORMACGAO 2025

CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

Conhecer os pressupostos processuais dos diversos meios processuais (processos principais, urgentes
e cautelares), compreender a tramita¢do da a¢ao administrativa, dos processos principais, urgentes e
cautelares, dos processos executivos e dos recursos, redigir e estruturararticulados e pegas processuais
[Peticdo Inicial e respetiva Contestacdo (processos principais e urgentes), Requerimento Inicial e
respetiva Oposicdo (processos cautelares), AlegacGes e Contra-alegagdes (Recursos)].

Orientacdo para o Servico Publico = Analise Critica e Resolucdo de Problemas * Orientacdo para
Resultados = Tomada de Decisao

REGIME GERAL DAS CONTRAORDENAGOES

Garantir o dominio do Direito das Contraordenagdes como importante instrumento da atual atividade
das administracGes publicas central, regional e local, auxiliar a sua aplicacdo pratica,destacando as
guestbes como a prescri¢do, a instrucdo e a decisdo.

Orientagdo para o Servigo Publico = Orientagdo para Resultados * Analise Critica e Resolugdo de
Problemas = Tomada de Decisdo

ASSIDUIDADE, PONTUALIDADE E TRABALHO EXTRAORDINARIO E SUPLEMENTAR 21H 210€
ESTATUTO DOS PROFISSIONAIS DA CULTURA 12H 120€
LEI GERAL DO TRABALHO EM FUNCOES PUBLICAS 35H 350€
REGIME DISCIPLINAR DOS TRABALHADORES EM FUNCOES PUBLICAS 28H 280€
REGIME JURIDICO DE PROTECAO NOS ACIDENTES DE TRABALHO E DOENCAS

PROFISSIONAIS 28H 280€
TELETRABALHO 7H 70H

ASSIDUIDADE, PONTUALIDADE E TRABALHO SUPLEMENTAR E EXTRAORDINARIO

Aplicar a legislagdo em vigor, nomeadamente, para efeito de organizagdo de todo o processotécnico
ou administrativo de assiduidade e pontualidade e trabalho suplementar ou extraordinario, para
autorizagdo e pagamento.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de
Problemas » Tomada de Decisdo
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ESTATUTO DOS PROFISSIONAIS DA CULTURA

Conhecer o Estatuto dos Profissionais da Cultura, com destaque para as particularidades do Registo
dos profissionais da area da cultura, regime de trabalho de prestacdo de servico e regime de protecao
social.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientagdo para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de
Problemas = Tomada de Decisdo

Parceria:

REPUBLICA
PORTUGUESA

LEI GERAL DO TRABALHO EM FUNCOES PUBLICAS
Conhecer os principais institutos juridicos da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, colocando
particular enfoque na sua organizacdo sistematica, interpretar e compreender o essencial do regime

da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas que habilite a resolucdo dasquestdes essenciais do
regime nas mais diversas situacdes em que exercem funcgdes.

Orientagdo para o Servigo Publico = Orientagdao para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de
Problemas » Tomada de Decisdo

REGIME DISCIPLINAR DOS TRABALHADORES EM FUNGCOES PUBLICAS

Compreender as questdes essenciais do direito disciplinar, no ambito da AdministragdoPublica, tanto
na vertente do direito material, como na vertente do direito procedimental.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientagdo para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de
Problemas = Tomada de Decisdo

REGIME JURIDICO DE PROTEGCAO NOS ACIDENTES DE TRABALHO E DOENGAS PROFISSIONAIS

Conhecer o regime especifico de protecdo dos acidentes em servico e das doencas profissionais,
regulado pelo Decreto-Lei n.2 503/99, de 20 de novembro, aplicar o regime de protecdo em situacdes
concretas verificadas no ambito dos érgaos e servicos da Administragdo Publica.

Orientacdo para o Servigo Publico = Orientagdo para Resultados * Analise Critica e Resolugdo de
Problemas = Tomada de Decisdo
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TELETRABALHO

Aplicar corretamente o regime juridico do teletrabalho na Administracdao Publica.

Orientagdo para o Servigo Publico = Orientagdo para Resultados = Analise Critica e Resolugao de
Problemas = Tomada de Decisdo

LEGISTICA FORMAL APLICADA 10H 100€

PREPARACAO E REDAGCAO DE ATOS LEGISLATIVOS E DE REGULAMENTOS 21H 210€

PREPARACAO E REDAGCAO DE ATOS LEGISLATIVOS E DE REGULAMENTOS

NAS REGIOES AUTONOMAS 21H 210€

LEGISTICA FORMAL APLICADA

Conduzir, de forma auténoma, trabalhos de redacdo de atos legislativos ou regulamentares.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados = Analise Critica e Resolucdo de
Problemas = Tomada de Decisdo

PREPARAGCAO E REDAGAO DE ATOS LEGISLATIVOS E DE REGULAMENTOS

Conduzir autonomamente trabalhos de elaboragdo de atos legislativos ou regulamentares.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientagdo para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de
Problemas = Tomada de Decisdo

PREPARAGAO E REDAGAO DE ATOS LEGISLATIVOS E DE REGULAMENTOS NAS REGIOES
AUTONOMAS

Conduzir autonomamente trabalhos de elaboragao de atos legislativos ou regulamentares, nas
regides autonomas.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientagdo para Resultados = Analise Critica e Resolucdo de
Problemas = Tomada de Decisdo
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A formacdo profissional é amplamente vista como um investimento no capital humano das

organizagdes publicas. No entanto, ainda existe dificuldade na recolha de evidéncias concretas sobre

o impacto efetivo na produtividade dos trabalhadores e no desempenho dos servigos onde atuam.

Considerada um instrumento estratégico essencial para a gestdo publica, a formacdo profissional

desempenha um papel determinante na eleva¢do da qualidade dos servigos publicos, assumindo

particular relevancia em contextos de mudanga.

A oferta disponivel trata a formagdo como um forte aliado, preparando os recursos da organizagdo

para abordagens prospetivas e antecipatdrias, contribuindo para uma administracdao publica mais

eficiente e adaptada as necessidades futuras.

ABORDAGENS PARTICIPATIVAS E SUCESSO PEDAGOGICO 7H  70€
AVALIACAO DA FORMACAO 14H  140€
DESENHO INSTRUCIONAL 28H  280€
DO DIAGNOSTICO A CONSTRUGAQ DE PLANOS DE FORMAGAO 21H  210€
INTRODUCAO A ATIVIDADE DE E-FORMADOR 7H  70€
PAPEL DO GESTOR DE FORMACAO NO CICLO DE GESTAO DA FORMACAO 28H 280€

ABORDAGENS PARTICIPATIVAS E SUCESSO PEDAGOGICO

Dotar os formandos de conhecimentos no dominio da formagado de adultos.

Orientacdo para Resultados = Orientacdo para a Mudanca e Inovagdo = Comunicagdo

AVALIACAO DA FORMACAO

Dotar os formandos de uma perspetiva sistémica no que respeita a avaliagdo da formacgdo,
compreendendo as melhores estratégias a desenvolver de modo a exponenciar os resultados a obter

em cada fase do processo avaliativo.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados = Orientacdo para a Mudanca e

Inovagdo = Orientacdo para Resultados
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DESENHO INSTRUCIONAL

Dotar os formandos de conhecimentos, aptiddes e atitudes no dominio do desenho instrucional,
capazes de permitir a construcdo de um curso basico construido de acordo com metodologias de
desenho instrucional.

Orientacdo para Resultados = Orientacdo para a Mudancga e Inovagdo = Comunica¢do

DO DIAGNOSTICO A CONSTRUGAO DE PLANOS DE FORMAGCAO

Dotar os formandos de conhecimentos, aptidoes e atitudes no dominio do diagndstico de
necessidades e planeamento da formacao, que permita a construcao de instrumentos de apoio a estas
atividades, finalizando-se com a apresentacdo de proposta de plano de formacao.

Orientacdo para o Servico Publico =Orientacdo para Resultados = Orientacdo para a Mudanca e
Inovacgdo = Orientacdo para Resultados

INTRODUGAO A ATIVIDADE DE E-FORMADOR

Dotar os formandos dos conhecimentos, aptidGes e atitudes necessarios para intervir no dominio do
e-learning, designadamente no exercicio de fun¢ées de e-formador.

Orientagdo para Resultados = Orientagao para a Mudanga e Inovagao = Comunicagdo

PAPEL DO GESTOR DE FORMAGAO NO CICLO DE GESTAO DA FORMAGAO
Dotar os formandos dos conhecimentos e aptidoes necessarios ao incremento da qualidade nas

praticas de gestdo de formacdo no contexto da implementacdo de projetos de formagcdo numa
organizagao publica.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados * Orientacdo para a Mudancga e
Inovagdo * Orientac¢do para Resultados
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A Gestdo de Projetos contribui para a capacidade de gerir processos de mudanca de maneira eficiente
e eficaz, fornecendo as ferramentas essenciais para o desenvolvimento de competéncias que
favorecam a gestao projetos e impulsionem o sucesso organizacional.

Esta area tem especial relevancia no ambito do PRR, estando a oferta formativa do INA direcionada
para o processo de planeamento, implementacdo, monitorizacdo e avaliacdo de projetos
desenvolvidos no ambito deste programa.

INICIACAO A GESTAOQ DE PROJETOS 21H 210€

PREPARAGCAO PARA A CERTIFICAGAO SEGUINDO OS REFERENCIAIS PM? E ICB4 28H 280€

INICIACAO A GESTAO DE PROJETOS

Definir, estruturar, planear e estabelecer objetivos realistas e mensurdveis, bem como criar e utilizar
sistemas de monitorizacdo e controlo dos projetos.

Orientagdo para Resultados » Organizagao, Planeamento e Gestdo de Projetos = Andlise Critica e
Resolugdo de Problemas

PREPARAGAO PARA A CERTIFICACAO SEGUINDO OS REFERENCIAIS PM? E ICB4

Desenvolver conhecimentos e competéncias necessarios a obtengdo de certificacdo na area degestado
de projetos, seguindo os referenciais PM? e ICB4.

Orientagdo para Resultados » Organizagao, Planeamento e Gestdo de Projetos = Andlise Critica e
Resolugdo de Problemas
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ACADEMIA PRR

O plano de formagdo da Academia PRR tem como objetivo capacitar as pessoas e os servicos da
Administracdo Publica com as ferramentas adequadas para uma resposta rapida e eficaz na
execucdo do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR).

A oferta formativa é composta por 19 cursos/disciplinas, num total de 463 horas de formacdo
disponiveis, destinando-se exclusivamente a trabalhadores de organismos publicos beneficiarios
diretos, intermediarios ou finais do PRR.

Parceria

e

CURSO DE GESTAO DO RISCO DE FRAUDE NO PRR

Percurso formativo composto por 2 cursos de frequéncia independente.

CURSO DE GESTAO DO RISCO DE FRAUDE NO PRR

GESTAO DO RISCO DE FRAUDE 80H 800€

SISTEMAS DE INFORMAGAO DO PRR 21H 210€

GESTAO DO RISCO DE FRAUDE

Sensibilizar os beneficidrios do PRR para a importancia de uma gestao eficaz do risco de fraude,
promovendo uma cultura de ética e integridade, identificando os normativos aplicaveis bem
como os principais intervenientes e responsabilidades de cada um destes. Apoiar os
beneficiarios do PRR na compreensdo dos mecanismos gerais de mitigacdo da exposi¢do ao risco
de fraude com o objetivo de aumentar a sua proficiéncia na adogao e utilizagdo dos mesmos.
Dotar os beneficidrios do PRR das competéncias e ferramentas necessarias para que possam
levar a cabo um Fraud Risk Assessment relativamente aos investimentos que se encontram a
gerir. Dotar os beneficidrios do PRR das competéncias e ferramentas necessarias a conduc¢do de
uma avaliacdo eficaz da exposicdo aos riscos de fraude, corrupgao, conflito de interesses e duplo
financiamento no dmbito dos 4 macroprocessos (contratacdo, execucdo financeira, execucdo
fisica e monitorizagcdo e reporting) relativamente aos investimentos que tutelam. Dotar os
beneficiarios do PRR de estratégias que aumentem a eficacia e eficiente dos processos de gestdo
do risco de fraude.

Orientacgdo para o Servigo Publico = Organizagao, Planeamento e Gestdo de Projetos » Orientagdo
para a Seguranca = Andlise Critica e Resolugdao de Problemas = Orientagdo para Resultados
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SISTEMAS DE INFORMAGCAO DO PRR
Apoiar os beneficiarios na compreensao e utilizacdo dos diferentes sistemas de informacao do
PRR. Pretende-se promover a capacidade de utilizacdo destes sistemas por parte dos

beneficidrios e diminuir a margem de erro no upload de informacdo, garantindo a qualidade e
fiabilidade da informacao

Orientacdo para Resultados = Gestao do Conhecimento = Organizacdo, Planeamento e Gestao de
Projetos

CURSO DE GESTAO DO PRR

Percurso formativo composto por 4 cursos de frequéncia independente.

CURSO DE GESTAO DO PRR

GESTAO DE PROJETOS NO AMBITO DO PRR 105H 1.050€
SISTEMAS DE INFORMAGAO DO PRR 21H 210€
INTRODUGAO A GESTAO DO RISCO DE FRAUDE NO PRR 14H 140€
ENGLISH FOR THE OFFICE 25H 250€

GESTAO DE PROJETOS NO AMBITO DO PRR

Criar um corpo de conhecimento nacional/europeu em gestdo de projetos. Comunicar casos de
sucesso na execuc¢do de projetos em contexto real. Permitir o estudo de praticas de sucesso,
facilmente copiaveis para a realidade dos participantes. Contribuir para o sucesso dos projetos
realizados na AP. Conhecer as melhores praticas na area especifica do mddulo em questdo.
Aplicar as técnicas apresentadas em contexto real. Selecionar as ferramentas adequadas a cada
situacdo. Partilhar com a equipa as boas praticas e adaptar as mesmas aos seus projetos.

Orientagdo para o Servigo Publico = Orientagdo para Resultados * Organizagao, Planeamento e
Gestdo de Projetos * Tomada de Decisdo = Analise Critica e Resolugdo de Problemas

SISTEMAS DE INFORMAGAO DO PRR

Apoiar os beneficidrios na compreensao e utilizacdo dos diferentes sistemas de informacdo do
PRR. Pretende-se promover a capacidade de utilizacdo destes sistemas por parte dos
beneficiarios e diminuir a margem de erro no upload de informacdo, garantindo a qualidade e
fiabilidade da informacao

Orientacdo para Resultados = Gestdao do Conhecimento = Organizacdo, Planeamento e Gestao
de Projetos
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INTRODUCAO A GESTAO DO RISCO DE FRAUDE NO PRR

Dotar as equipas dedicadas a execucdo e implementacao dos projetos dos beneficidrios do PRR
dos conhecimentos necessarios em matéria de gestdo do risco de fraude para que possam
desempenhar eficazmente as suas fun¢des enquanto primeira e/ou segunda linha de defesa.

Orientacdo para o Servigo Publico » Organizacdo, Planeamento e Gestdo de Projetos = Orientacao
para a Seguranga

ENGLISH FOR THE OFFICE

Desenvolver competéncias comunicativas definidas no nivel B.1 do Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as linguas.

Orientacgdo para o Servico Publico » Comunicagdo = Inteligéncia Emocional

CURSO DE EXECUGAO E IMPLEMENTAGAO DO PRR

Percurso formativo composto por 7 cursos de frequéncia independente.

CURSO DE EXECUGAO E IMPLEMENTAGAO DO PRR

EXCEL | FOLHA DE CALCULO | ANALISE E GESTAO DE DADOS (J)  @>PRR 24H
POWER BI | ELABORAGAO DE DASHBOARDS PARA ANALISE

o {>3PRR 14H
DO ESTADO DA IMPLEMENTACAO FINANCEIRA DO PRR
CIBERSEGURANCA  {3PRR 7H
DATASCIENCE () ‘>PRR 7H
CONTRATACAO PUBLICA 28H 280€
ENGLISH FOR THE OFFICE 25H 250€
INTRODUCAO A GESTAO DO RISCO DE FRAUDE NO PRR 14H 140€

EXCEL | FOLHA DE CALCULO | ANALISE E GESTAO DE DADOS

Compreender e desenvolver os conceitos fundamentais e técnicas de analise e gestdo de dados
com o uso de ferramentas avanc¢adas do Excel. Compreender e desenvolver os conceitos
fundamentais e técnicas do uso de tabelas dinamicas e Power Query. Compreender e
desenvolver os conceitos fundamentais e técnicas do uso do Power Pivot. Compreender o uso
basico de Macros e de recursos de apoio a tomada de decisdo.

Orientacdo para a Mudanc¢a e Inovagdao = Orientacdo para Resultados * Analise Critica e
Resolugdo de Problemas
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POWER Bl | ELABORACAO DE DASHBOARDS PARA ANALISE DO ESTADO DA
IMPLEMENTAGAO FINANCEIRA DO PRR

Preparar datasets para andlise no Power Bl. Conhecer as principais funcionalidades para
elaboragao de dashboards. Aplicar fungdes na programacao DAX.

Orientacgdo para Resultados = Orientagdo para a Mudanca e Inovac¢do = Tomada de Decisdo

CIBERSEGURANCA

Conhecer e aplicar alguns conceitos basicos de Ciberseguranca. Identificar diferentes aplicaces
da Ciberseguranca na Administracdo Publica. Explicar possiveis aplicacGes de Ciberseguranca na
Administracdo Publica. Identificar as competéncias profissionais e os percursos formativos
necessarios para a Ciberseguranca. Conhecer e diferenciar recursos tecnoldgicos para
aplicagOes de Ciberseguranca. Compreender as aplicagées dessa tecnologia na Administracao
Publica e em outras areas. Identificar as competéncias profissionais e os percursos formativos
necessarios para a Ciberseguranca. Conhecer e diferenciar recursos tecnoldgicos para
aplicacdes de Ciberseguranca. Compreender as aplicacdes dessa tecnologia na Administracao
Publica e em outras areas. Identificar as oportunidades e desafios para a adocdo de
Ciberseguranca pela Administracdo Publica. Conhecer as melhores praticas na implementacao
dessa tecnologia na Administracdo Publica e em outras instituicdes. Refletir sobre as implicacdes
éticas, sociais e ambientais da adoc¢do dessas tecnologias pela Administracdo Publica. Propor
alternativas de utiliza¢do da Ciberseguranga na Administragdo Publica.

Orientagdo para o Servigo Publico = Orientagdo para a Segurancga = Orientagado para Resultados

DATA SCIENCE

Compreender os principais conceitos e tendéncias do Business Intelligence (Bl) e dominar o
vocabulario técnico utilizado, reconhecer as principais dreas de Data Science e analisar os niveis
de maturidade da gestdo e andlise dos dados nas instituicdes publicas. Conhecer as
competéncias técnicas de um Data Scientist, interpretar o propdsito do Modelo de Dados e
Dashboards na Administragdo Publica, compreender as potencialidades das ferramentas de
tratamento e visualizacao de dados e entender a aplicabilidade de linguagens de programacao
em diferentes projetos. Conhecer os fatores criticos a considerar na tomada de decisdo dos
decisores publicos, dominar novas abordagens ao processo de tomada de decisdo, entender
como se aplica e quais os tipos de projetos de machine learning e aplicar boas praticas de
visualizacao de dados.

Orientagcdo para a Mudanga e Inovacdo * Orientacdo para Resultados = Andlise Critica e
Resolugdo de Problemas
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CONTRATACAO PUBLICA
Sistematizar e aprofundar conhecimentos sobre o Cddigo dos Contratos Publicos para,
nomeadamente, destrincar os diversos tipos de procedimentos de contratacdo, identificar os

critériosde escolha e selecionar o procedimento adequado, elaborar as pegas procedimentais e
conhecer as regras para a avaliacao, adjudicacdo e ndo adjudicacao de propostas.

Orientacgdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados = Analise Critica e Resolucdo de
Problemas

ENGLISH FOR THE OFFICE

Desenvolver competéncias comunicativas definidas no nivel B.1 do Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as linguas.

Orientacdo para o Servico Publico » Comunicacdo = Inteligéncia Emocional

INTRODUGAO A GESTAO DO RISCO DE FRAUDE NO PRR
Dotar as equipas dedicadas a execucdo e implementacao dos projetos dos beneficiarios do PRR

dos conhecimentos necessarios em matéria de gestdo do risco de fraude para que possam
desempenhar eficazmente as suas fungbes enquanto primeira e/ou segunda linha de defesa.

Orientagdo para o Servigo Publico = Organizagao, Planeamento e Gestdo de Projetos » Orientagao
para a Segurancga

CURSOS OPCIONAIS, DE OFERTA AUTONOMA

Cursos de frequéncia independente, para complementar os percursos PRR.

ACROBAT - FORMULARIOS, SEGURANCA E ASSINATURAS DIGITAIS ()  «3PRR. 21H
POWER BI - PRIMEIROS PASSOS I} «3PRR. 14H
POWER POINT - CRIAGAO DE APRESENTAGOES COM QUALIDADE () +>PRR 18H
EXECUGAO DE CONTRATOS PUBLICOS 28H 280 €
CONTRATAGAO TIC - ELABORAGAO DE PEGAS PROCEDIMENTAIS 14H 140 €
GESTAO DO TEMPO ATRAVES DE FERRAMENTAS DIGITAIS )  «3PRR. 18H
ENGLISH FOR PROJECT MANAGEMENT 15H 150 €
DESIGN THINKING APLICADO A COCRIAGAO NA ADMINISTRAGAO PUBLICA 14H 140 €
RESPONSABILIDADE FINANCEIRA NA CONTRATAGCAO PUBLICA 7H 70€
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ACROBAT - FORMULARIOS, SEGURANGA E ASSINATURAS DIGITAIS

Capacitar os participantes a criar, configurar e implementar formularios inteligentes no Acrobat,
utilizando técnicas avancadas de validacao, formatacdo e automacado para otimizar a coleta e
analise de dados. Ensinar os participantes a aplicar e gerenciar diversas camadas de seguranca
em documentos PDF no Acrobat, incluindo protecdo por senha, permissdes de acesso,
criptografia e assinaturas digitais, garantindo a integridade e confidencialidade das
informacgdes. Preparar os participantes para utilizar assinaturas digitais no Acrobat de maneira
eficiente, compreendendo a criacdo, aplicacdao e validacao de assinaturas, além de integrar
essas assinaturas em fluxos de trabalho corporativos, assegurando conformidade com normas
e regulamentos relevantes.

Orientacdo para a Mudanca e Inovacdo * Orientacdo para Resultados = Andlise Critica e
Resolucdo de Problemas

POWER BI - PRIMEIROS PASSOS
Compreender o potencial do software Power BI, saber ligar e tratar bases de dados em Excel,

bem como aplicar técnicas de exploracdo de dados, selecionar e construir visualizacdes gréficas
e o desenho e operacionaliza¢do de dashboards.

Orientacdo para Resultados = Orientacdo para a Mudanca e Inovacdo » Tomada de Decisdo

POWER POINT | CRIAGAO DE APRESENTACOES COM QUALIDADE

Conhecer e explorar recursos de apresentagdo eletrénica do Microsoft Power Point em contexto
de atuagdo nos servigos publicos. Construir apresentagdes de qualidade com a utilizagao de
imagens, nocOes de design grafico, animacgdes, transicdo de slides, organizacdo de
apresentacodes.

Orientacgdo para Resultados = Orientacdo para a Mudanca e Inovacgdo = Tomada de Decisdo

EXECUCAO DE CONTRATOS PUBLICOS

Compreender a importancia de uma adequada gestdo em todas as fases do ciclo de vida de
umcontrato, conhecer as boas praticas e os principais riscos em cada fase.

Orientacgdo para o Servigo Publico = Orientagdo para Resultados = Analise Critica e Resolucdo de
Problemas

Parceria

Nad

IMPIC|5E=re.
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CONTRATAGAO TIC | ELABORAGAO DE PECAS PROCEDIMENTAIS

Conhecer os principais problemas de contratacdo na area das TIC e compreender a importancia
daescolha dos procedimentos adequados e dos critérios de qualificacdo e de adjudicacao.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados = Andlise Critica e Resolucdo de
Problemas

Parceria

Nad

IMPIC|EE ...

ENGLISH FOR PROJECT MANAGEMENT
Desenvolver competéncias comunicativas em lingua inglesa, definidas nos niveis C.1 e C.2 do

QuadroEuropeu Comum de Referéncia paraas linguas, com especial énfase na tematica da gestao
de projetos(especialmente projetos financiados no ambito do PRR).

Orientagdo para o Servigo Publico » Comunicagado = Iniciativa

DESIGN THINKING APLICADO A COCRIAGAO NA ADMINISTRAGCAO PUBLICA
O curso tem como objetivo dotar os formandos de ferramentas do Design Thinking, de forma a

poderem aplicar a metodologia para a identificagdo e resolugdo de problemas no contexto da
Administracao Publica.

Orientagdo para a Mudanga e Inovag¢do = Analise Critica e Resolugao de Problema = Organizagao,
Planeamento e Gestdo de Projetos

RESPONSABILIDADE FINANCEIRA NA CONTRACAO PUBLICA
Conhecer as entidades fiscalizadoras e respetivos poderes de inspegao e fiscalizagdo, bem

como oregime juridico essencial da responsabilidade financeira, no ambito da Contratagao
Publica.

Orientagdo para o Servigo Publico = Orientagdo para Resultados = Analise Critica e Resolucdo de
Problemas

74



|na FITUTO NAGION PROGRAMA DE FORMACAO 2025

GESTAO DE PROJETOS NO AMBITO DO PRR 105H 1.050€

GESTAO DE PROJETOS NO AMBITO DO PRR

Conhecer as melhores praticas em dareas especificas da gestdo de projetos, bem como aplicar e
selecionar as melhores técnicas e ferramentas em funcao das especificidades de cada projeto.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados = Organizacao, Planeamento e Gestdo
de Projetos » Tomada de Decisdo = Andlise Critica e Resolucdo de Problemas

Parceria

49

ODGOrcamentc  [MPIC 5. | @

o

Percurso formativo composto por 17 cursos de frequéncia independente

ABERTURA DE CONCURSOS, ANUNCIO DE CONTRATAGAO PUBLICA E

APRESENTACAO DE CANDIDATURA A FINANCIAMENTO 7 70€
AVALIACAO DE RESULTADOS E BENEFICIOS EM PROJETO 3,5H 35€
BOAS PRATICAS EM GESTAO DE PROJETOS 3,5H 35€
CLARIFICACAO DE PAPEIS E ATRIBUICOES EM SEDE DE PROJETO 3,5H 35€
CONTABILIDADE DE GESTAO 10,5H 105€
CONTRATACAO PUBLICA EM SEDE DE PROJETO 7H 70€
ELABORAGAO DE UM PLANO DE IDEIA 3,5H 35€
ETICA E CONFORMIDADE 3,5H 35€
GESTAO DA MUDANCA 3,5H 35€
GESTAO DE EQUIPAS EM CENARIO DE PROJETO 7H 70€
GESTAO DE RISCOS DE PROJETO 7H 70€
METODOS AGEIS 7H 70€
ORGAMENTAGAO DE PROJETOS 14H 140€
PLANEAMENTO E CONTROLO DE PROJETO 14H 140€
PROCESSOS DE APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL 3,5H 35€
SOURCING DE RECURSOS HUMANOQS EM SEDE DE PROJETO 3,5H 35€
SUSTENTABILIDADE EM CONTEXTO DE PROJETO 3,5H 35€
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A formagao em Gestao e Desenvolvimento de Pessoas e Equipas desempenha um papel determinante
na capacitacao dos profissionais para uma gestdo eficaz dos recursos humanos em organizacdes. O
objetivo é habilitd-los a responder com maior eficacia aos continuos desafios enfrentados pelas
entidades publicas no cumprimento de suas missdes.

Esta oferta formativa é constituida por um curso introdutério, que visa abordar de forma abrangente
os principais instrumentos da gestdo de pessoas, cursos de cariz mais pratico em areas como avaliagdo
de desempenho, processamento salarial e desenvolvimento pessoal e um curso de longa duragao que
aprofundara todas as areas intrinsecas a esta area de formacao.

INTRODUGAO A GESTAO DE PESSOAS (' @ 21H 210€
ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS 35H 350€
GESTAO DO STRESS E RESILIENCIA 7H 70€
GESTAO DO TEMPO E DA PRODUTIVIDADE 14H 140€
PROCESSAMENTO DE VENCIMENTOS E AJUDAS DE CUSTO 14H 140€
SIADAP | SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO E AVALIACAO DO DESEMPENHO NA 14H 0
ADMINISTRAGAO PUBLICA

SIADAP | DEFINIGAO DE OBJETIVOS SMART 7H 70€
GESTAO DE PESSOAS NA ADMINISTRACAO PUBLICA 120H  1200€

INTRODUCAO A GESTAO DE PESSOAS

Identificar os principais instrumentos da gestdo de pessoas: desde a constituicdo do vinculo, passando
pela vigéncia do contrato, horarios, férias e faltas, formacao profissional e avaliagdo do desempenho.

Orientacdo para o Servigco Publico = Negociacdo e Influéncia = Organiza¢do, Planeamento e Gestdo de
Projetos

ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS

Preparar, conduzir, analisar a informacao e classificar os candidatos neste método de modo a cumprir

com as exigéncias legais previstas na Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, tornando-os aptos a
administragdo deste método de selegdo.

Orientacdo para o Servico Publico = Comunicacdo * Negociacdo e Influéncia = Organizacgao,
Planeamento e Gestdo de Projetos = Analise Critica e Resolu¢do de Problemas
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GESTAO DE STRESS E RESILIENCIA

Conhecer as causas do stress e as respetivas consequéncias no individuo e restante comunidade que
o rodeia (familiar, profissional, social) e adquirir ferramentas que permitem a gestdo e o controlo de
situacOes de stress de modo a evitar situacGes de burnout, bem como conhecer ferramentas que
permitem fortalecer o nivel de resiliéncia individual.

Orientacdo para a Colaboracdao = Inteligéncia Emocional = Orientacdo para a Participacdo =
Coordenacao de Equipas

GESTAO DO TEMPO E DA PRODUTIVIDADE

Rentabilizar e gerir de forma otimizada o tempo profissional e aumentar a produtividade, mantendo o

foco no prioritdrio e fazendo escolhas informadas e alinhadas com os objetivos operacionais e
organizacionais, com vista a melhoria da gestao e do servigo publico.

Orientacdo para Resultados = Organizacdo, Planeamento e Gestdo de Projetos = Inteligéncia Emocional
» Orientacdo para a Mudanca e Inovacdo

PROCESSAMENTO DE VENCIMENTOS E AJUDAS DE CUSTO

Executar o calculo de remuneracbes e de ajudas de custo e processar o respetivo pagamento e

aprofundar os conhecimentos necessdrios para a execucdo das formalidades exigidas no
processamento de suplementos remuneratorios e outros abonos.

Orientacdo para o Servigo Publico » Orientacdo para Resultados = Organizacdo, Planeamento e Gestdo
de Projetos * Gestdo do Conhecimento * Tomada de Decisdo

SIADAP | SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO E AVALIACAO DO DESEMPENHO NA
ADMINISTRACAO PUBLICA

Reconhecer a importancia do sistema de avaliagdo do desempenho dos trabalhadores, identificando
as suas principais regras e formas de implementacao.

Orientacdo para o Servigo Publico = Orientacdo para Resultados = Organizacdo, Planeamento e Gestdo
de Projetos * Orientagdo para a Participacdo * Tomada de Decisdo
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SIADAP | DEFINICAO DE OBJETIVOS SMART

Definir objetivos especificos, mensuraveis, alcangdveis, relevantes, e em termos de duragao.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientagdo para Resultados » Organizacao, Planeamento e Gestao
de Projetos * Orientagdo para a Participacdo = Orienta¢do para a Colaboragao

GESTAO DE PESSOAS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Identificar a forma de organizacdo da Administracdo Publica portuguesa e os regimes juridicos de
emprego publico. Compreender a importancia dos novos modelos de lideranga, comunicagao e cultura
organizacional e dominar os principais instrumentos da gestdo de pessoas.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para a Colaboracdo = Organizacdo, Planeamento e
Gestdo de Projetos = Lideranca = Negociacdo e Influéncia

Curso composto por 3 percursos de formagdo, com mddulos de frequéncia independente

REGIMES JURIDICOS DE EMPREGO PUBLICO E LEI GERAL DO TRABALHO EM FUNGOES PUBLICAS

REGIMES JURIDICOS DE EMPREGO PUBLICO E LEI GERAL DO

011 TRABALHO EM FUNCOES PUBLICAS SHigE et
02| APRESTACAO DE TRABALHO NA ADMINISTRACAO PUBLICA 14H  140¢
MODELOS DE LIDERANCA, COMUNICAGAO E CULTURA ORGANIZACIONAL
MODELOS DE LIDERANCA E DE COMUNICACAO, E O PAPEL QUE
03| ASSUMEM NA CONSTRUCAO DA CULTURA ORGANIZACIONAL E NA 7H  70€
GESTAO DE PESSOAS, EMPLOYER BRANDING
04 | GESTAO DA CONFIANCA, DA MUDANCA, DO TEMPO E DAS EQUIPAS 14H  140€
05| INTELIGENCIA EMOCIONAL NA GESTAO DE PESSOAS 7H  70€
PRINCIPAIS INSTRUMENTOS DA GESTAO DE PESSOAS
06 | PLANEAMENTO E INSTRUMENTOS DE GESTAO 7H  70¢
07| FORMAS DE RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES NA
ADMINISTRACAO PUBLICA | MOBILIDADE, PROCEDIMENTO i
CONCURSAL, CEDENCIA DE INTERESSE PUBLICO, CONCURSOS PARA
CARGOS DIRIGENTES
08 | AVALIACAO DO DESEMPENHO DOS TRABALHADORES | SIADAP 3 21H  210¢
09 | GESTAO DE CARREIRAS, DESENVOLVIMENTO DE TALENTOS, o
FORMACAO PROFISSIONAL
10| PROCESSO DISCIPLINAR 14H  140€
11| CONTRATACAO COLETIVA 7H  70€
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A formagdo em Integridade visa aprofundar o entendimento dos principios éticos fundamentais
delineados no Cddigo do Procedimento Administrativo. Estes principios estabelecem tanto obrigacdes
deontolégicas quanto deveres legais para os trabalhadores em fungées publicas.

Espera-se que estes trabalhadores ajam com base na primazia do interesse publico e no respeito a lei,
mantendo elevados padrdes de responsabilidade, transparéncia, integridade e competéncia,
contribuindo para uma relacdo de confianca e de transparéncia com os cidad3os.

REGIME GERAL DE PREVENGAO DA CORRUPGAO (1 @ 7H 70€
CODIGOS DE CONDUTA E CULTURA ORGANIZACIONAL DE INTEGRIDADE 7H 70€
DESENHO E DINAMIZACAO DE PROGRAMAS DE FORMACAO E COMUNICAGAO PARA A 7H 70€
INTEGRIDADE

GESTAO DE CANAIS DE DENUNCIA (WHISTLEBLOWING) 7H 70€
PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS 7H 70€
RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO 7H 70€

REGIME GERAL DE PREVENCAO DA CORRUPGAO

Conhecer e caracterizar os pressupostos, as dindmicas e os instrumentos promotores de uma cultura
de integridade e de prevencdo de riscos numa organizacdo e a sua articulacdo, designadamente os
instrumentos previstos no Regime Geral de Prevengdo da Corrupcgdo.

Orientacdo para o Servico Publico = Analise Critica e Resolugdo de Problemas * Tomada de Decisdo

CODIGOS DE CONDUTA E CULTURA ORGANIZACIONAL DE INTEGRIDADE

Identificar e caracterizar as nog¢des e os principios da ética e da integridade e a sua relacdo com os
deveres de integridade no exercicio de fun¢des publicas.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para a Seguranga

DESENHO E DINAMIZAGAO DE PROGRAMAS DE FORMAGAO E COMUNICAGAO PARA A
INTEGRIDADE

Criar e dinamizar programas formativos nas organiza¢des para a promogao da cultura de integridade,
para a prevencdo de riscos e para a denuncia de ocorréncias irregulares ou suspeita.

Orientac¢do para o Servigco Publico * Comunicagao = Tomada de Decisao
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GESTAO DE CANAIS DE DENUNCIA (WHISTLEBLOWING)

Conhecer os regimes e processos de denuncia na Administracdao Publica, saber como atuar perante a
necessidade de formalizar uma denuncia e canais disponiveis a utilizar para o efeito e compreender
as medidas existentes para protecao do denunciante.

Orientagao para o Servigo Publico = Analise Critica e Resolugdo de Problemas = Tomada de Decisao

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

Conhecer os cuidados metodoldgicos préprios de elaboracao, dinamizacdo, execucdo e atualizacdo de
planos de prevencao de riscos de corrupcao e infracdes conexas.

Orientagdo para o Servigco Publico = Analise Critica e Resolugdo de Problemas » Tomada de Decisdo

RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO

Conhecer e caracterizar os principais deveres e cuidados metodoldgicos a observar no exercicio da
fungao de responsavel pelo cumprimento normativo, tal como previsto no Regime Geral de Prevengao
da Corrupcao.

Orientacdo para o Servico Publico = Analise Critica e Resolugdo de Problemas * Tomada de Decisdo
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A continua globalizagdo faz com que as instituigdes governamentais estejam cada vez mais envolvidas
em parcerias internacionais, negociacdes e acordos. A formacdo em linguas estrangeiras torna-se,
assim, essencial para os trabalhadores da Administragdo Publica, uma vez que, dominar outros
idiomas, permite-lhes estabelecer relacdes mais eficazes com seus homédlogos de outros paises,
facilitando a cooperagdo e a compreensao mutuas. A capacidade de comunicagdo fluente noutros
idiomas, promove uma colaboracgdo internacional mais eficiente e fortalece as interagdes globais.

Sendo a lingua inglesa, a lingua franca na interagdo entre pessoas e servicos a nivel internacional, foi
feito um investimento nesta area, visando desenvolver as competéncias linguisticas dos trabalhadores
da Administracao Publica, que lhes permitam estabelecer conversacdo em diversos contextos.

STARTING YOUR ENGLISH JOURNEY | NiVEL INICIAL 25H 250€
ENGLISH FOR THE OFFICE | NIVEL INTERMEDIO 25H 250€
ENGLISH FOR PROJECT MANAGEMENT | NiVEL AVANGADO 15H 150€
ENGLISH FOR A SUCCESSFULL PITCH | NIVEL AVANGADO 12H 120€
ENGLISH FOR MARKETING AND COMMUNICATION | NiVEL AVANCADO 15H 150€

STARTING YOUR ENGLISH JOURNEY | NiVEL INICIAL
Desenvolver competéncias comunicativas em lingua inglesa definidas no nivel A.1 do Quadro Europeu

Comum de Referéncia para as linguas.

Orientagdo para o Servigo Publico * Comunicagao * Iniciativa
ENGLISH FOR THE OFFICE | NIVEL INTERMEDIO
Desenvolver competéncias comunicativas em lingua inglesa definidas no nivel B.1 do Quadro Europeu

Comum de Referéncia para as linguas.

Orientacdo para o Servigco Publico = Comunicacgdo =Iniciativa
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ENGLISH FOR PROJECT MANAGEMENT | NiVEL AVANCADO

Desenvolver competéncias comunicativas em lingua inglesa, definidas nos niveis C.1 e C.2 do Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as linguas, com especial énfase na temdtica da gestdo de projetos
(especialmente projetos financiados no ambito do PRR).

Orientacdo para o Servico Publico * Comunicacao = Iniciativa

ENGLISH FOR A SUCCESSFULL PITCH | NIiVEL AVANGADO

Desenvolver competéncias comunicativas em lingua inglesa, definidas nos niveis C.1 e C.2 do Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as linguas, com especial énfase na temdtica das apresentacdes
ao publico em contexto nacional e europeu.

Orientacdo para o Servico Publico * Comunicacao = Iniciativa

ENGLISH FOR MARKETING AND COMMUNICATION | NiVEL AVANGADO

Desenvolver competéncias comunicativas em lingua inglesa, definidas nos niveis C.1 e C.2 do Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as linguas, com especial énfase na tematica do marketing e da
comunicagao.

Orientacdo para o Servico Publico * Comunicacdo = Iniciativa
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A prospetiva, o planeamento, o desenho e programacdo e a monitoriza¢do e avaliacdo de politicas
publicas sdo componentes essenciais para garantir a efetividade, eficiéncia e accountability (prestacdo
de contas) das ag¢des governamentais. Estes elementos garantem politicas publicas bem
fundamentadas, executadas com precisdio e constantemente melhoradas, promovendo a
transparéncia e a confianga na gestao publica.

Neste ambito o PlanAPP, em parceria com o INA, desenhou um programa de formagdo composto por
seis médulos, contribuindo para a formulagado de politicas mais robustas, responsaveis e adaptaveis
as mudancas de contexto e baseadas em evidéncias.

“PRR

§

B e
FORMACAO PARA AS POLITICAS PUBLICAS )

1 | INTRODUGAO AS POLITICAS PUBLICAS ¥ 14H 140€
2 | PROSPETIVA 38H 380€
3 | PLANEAMENTO 25H 250€
4 | DESENHO E PROGRAMAGAOQ 38H 380€
5 | MONITORIZAGAO 24H 240€
6 | AVALIACAO 21H 210€

a) Os trabalhadores em exercicio de fungdes em organismos que integram a RePLAN beneficiam de uma comparticipagdo do PRR,
designadamente 50% do valor da inscrigdo (acima apresentada) prevista para cada médulo
b Médulo de frequéncia obrigatéria

FORMAGAO PARA AS POLITICAS PUBLICAS

(Re)capacitar a Administragdo Publica em matérias fundamentais sobre prospetiva, planeamento,
monitorizagdo e avaliacdo de politicas publicas

Promotores

INa :_'. PLANA | 0 e PLAB!

L] 1] Rode do Servigos de Planssmen
 Prospative o sieas;

INTRODUGAO AS POLITICAS PUBLICAS

Conhecer o fundamento histérico das politicas publicas

Compreender o que sao politicas publicas, sua necessidade e enquadramento

Compreender as principais teorias sobre as politicas publicas

Conhecer modelos de analise para identificar, definir e abordar os problemas de politicas publicas
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Compreender o papel das instituicdes nas politicas publicas

Identificar os atores relevantes (stakeholders) e mapear os ecossistemas das politicas publicas em
Portugal

Conhecer ferramentas e metodologias associadas as diferentes etapas do ciclo das politicas publicas
Refletir sobre o papel das evidéncias nas politicas publicas

Orientacdo para a Colaboragdo * Orientagao para o Servigo Publico * Comunicagdo

PROSPETIVA

Compreender o que é e para que serve a prospetiva estratégica

Conhecer os principais conceitos e metodologias da prospetiva

Aplicar conceitos e trabalhar ao nivel dos processos (abordagens, métodos e ferramentas) e dos
conteudos (conhecimentos e insights) da prospetiva

Selecionar as ferramentas de prospetiva mais adequadas ao contexto de aplicacdo

Desenhar politicas e projetos “future-proof”

Compreender as estratégias mais adequadas de articulacdo e envolvimento com os atores da AP
Compreender o processo de articulacdo entre prospetiva, participacao e acao

Compreender a importancia da utilizacdo das metodologias dindmicas/ativas quando da aplicacdo das
ferramentas da prospetiva

Analise Critica e Resolugdo de Problemas = Orientagdo para a Mudanga e Inovacgdo * Orientacdo para
o Servico Publico

PLANEAMENTO

Compreender os conceitos associados ao planeamento

Compreender as bases, principios, e metodologias do planeamento estratégico e a ligagdo entre a
atividade de uma entidade e o planeamento estratégico

Conhecer os instrumentos e os ciclos de planeamento estratégico nacional e conseguir relacionar com
o planeamento setorial

Compreender as dinamicas de planeamento estratégico nacional, nomeadamente as suas lacunas e
fragilidade

Anadlise Critica e Resolu¢do de Problemas = Orienta¢do para o Servico Publico » Orientagdo para
Resultados

DESENHO E PROGRAMAGCAO

Compreender as fases e o ciclo da politica publica e os seus fatores condicionantes
Distinguir e reconhecer varios tipos de instrumentos de politica publica

Conhecer e compreender os fundamentos e mecanismos da participacdo da politica publica
Conhecer as fontes e formas de financiamento da politica Publica (exemplo portugués)
Identificar novas tendéncias no desenho de politicas publicas
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Organizacdo, Planeamento e Gestdo de Projetos = Analise Critica e Resolucdo de Problemas =
Orientacdo para Resultados

MONITORIZACAO

Aplicar os conceitos e principios da Monitorizacdo Estratégica

Conhecer as referéncias programaticas e as ferramentas para a monitorizacdo estratégica de Politicas
Publicas

Selecionar as ferramentas de monitorizagdo mais adequadas ao contexto a acompanhar
Compreender as estratégias de comunicagdo mais adequadas para a apresentac¢do de resultados da
monitorizagao

Orientagdo para Resultados = Analise Critica e Resolugdo de Problemas = Comunicagado

AVALIACAO

Conhecer as fungdes da avaliacdo e a sua relagdo com outros processos complementares no ciclo de
Politicas Publicas

Compreender a tramitagdo dos processos de Avaliacdo de Politicas Publicas no ambito da
administragdo publica

Compreender limites e riscos associados com os processos de Avaliagdo de Politicas Publicas e como
mitigar os mesmos

Compreender as estratégias de comunicacdo mais adequadas para a apresentac¢do de resultados dos
processos de Avaliacdo de Politicas Publicas

Analise Critica e Resolu¢do de Problemas = Inteligéncia Emocional = Orienta¢do para a Mudanga e
Inovagao
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A temadtica Protecdo de Dados visa preparar as entidades da Administracdo Publica para o estrito
cumprimento do Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD), aplicavel desde maio de 2018. As
entidades publicas devem atender aos direitos e obriga¢des dos titulares dos dados, razao pela qual
sdo necessarias ferramentas prdaticas de informacdo e comunicacdo para atuar e assegurar a
conformidade com o RGPD.

RGPD PARA CIDADAOS ATENTOS (1) 3H

RGPD PARA IMPLEMENTADORES Q 4H

RGPD PARA CIDADAOS ATENTOS
Reconhecer a importancia do conhecimento do Regulamento Geral de Prote¢cdo de Dados no mundo

digital em que vivemos e compreender os novos conceitos, procedimentos, direitos e obrigacbes que
este Regulamento introduz na nossa vida pessoal e profissional.

Orientacdo para a Seguranca = Orientacdo para o Servico Publico

RGPD PARA IMPLEMENTADORES

Contribuir para a implementa¢do do Regulamento Geral de Protecdao de Dados na Administragdo
Publica, para a aplicagdo dos principios da protecdo de dados e para a garantia dos direitos e
liberdades dos cidadaos, titulares dos dados, no ambito do servigo publico prestado, conhecer os
desafios, as etapas, os entregaveis e as acdes a desenvolver na implementacdo e aplicacdo deste
Regulamento e dispor de instrumentos facilitadores de desempenho.

Orientacdo para a Seguranca = Orientacdo para o Servico Publico
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A tematica Seguranca e Saude no Trabalho surge em linha com o Plano de Ac¢do para a Seguranca
e Saude no Trabalho na Administracdo Publica, aprovado pela Resolu¢cdo do Conselho de Ministros
n.2 28/2019, de 20 de dezembro, e visa dar resposta ao compromisso de proporcionar condi¢cdes
de trabalho dignas capazes de promover o bem-estar fisico, organizacional e psicossocial,
garantindo a primazia da saude e segurancga dos trabalhadores.

INTRODUGAO A SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO 16H 160€
ERGONOMIA LABORAL 12H 120€
HIGIENE DO TRABALHO 12H 120€
PREVENGAO DE RISCOS PSICOSSOCIAIS 12H 120€
REPRESENTANTE DO EMPREGADOR PARA A SEGURANGA E SAUDE NO 20H 200€
TRABALHO

INTRODUGCAO A SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO

Conhecer a legislacdo aplicavel, quer ao nivel do regime de enquadramento, quer nas areas de
maior impacto em cada organismo ou servico, bem como as modalidades de organizacdo, as
fungdes dos servigos de SST e as técnicas de preven¢do mais relevantes, utilizadas em matéria de
Saude do Trabalho, Ergonomia, Higiene do Trabalho, Prevengao de Riscos Psicossociais e Seguranga
do Trabalho.

Orientagdo para o Servigo Publico = Orientagao para Resultados = Orientagdo para a Seguranga

ERGONOMIA LABORAL

Identificar os principais fatores de risco, emergentes da relacdo entre o trabalhador, o
equipamento de trabalho e o ambiente de trabalho, por forma a permitir o conhecimento dos
fatores de risco e das medidas de prevengao aplicdveis, para eliminar ou reduzir o impacto das
guestdes suscitadas por deficientes posturas de trabalho, pela atividade com equipamentos
dotados de visor e pelos movimentos repetitivos.

Orientacdo para o Servigo Publico = Orientacdo para Resultados = Orientagdo para a Seguranca *
Analise Critica e Resolugdo de Problemas
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HIGIENE DO TRABALHO

Identificar os principais fatores de risco, presentes no ambiente de trabalho, no dominio dos agentes
fisicos, quimicos e bioldgicos que possam interferir com a salde e bem-estar dos trabalhadores.

Orientacdo para o Servigo Publico * Orientacdo para Resultados = Orientagdo para a Seguranca *
Analise Critica e Resolugdo de Problemas

PREVENGAO DE RISCOS PSICOSSOCIAIS

Conhecer os principais fatores de risco psicossociais, designadamente os conexos com ocontexto e
o conteudo do trabalho, bem como os riscos com maior impacto na saude e bem--estar dos
trabalhadores e produtividade dos organismos.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para a Seguranca * Tomada de Decisdo

REPRESENTANTE DO EMPREGADOR PARA A SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO

Identificar as obrigacGes gerais do empregador publico, estatuidas na Lei-Quadro de SST, bem como
as modalidades organizacionais e os conteudos das atividades dos servigos de SST a cumprir nas areas
de maior risco profissional, nos diferentes organismos ou servicos.

Orientagdo para o Servigo Publico = Orientagdo para a Seguranga » Tomada de Decisdo = Analise Critica
e Resolugdo de Problemas
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Assumida como objetivo estratégico ao nivel global, a sustentabilidade constitui-se como um
imperativo para todas as organizagdes e trabalhadores da Administracdo Publica.

Sensibilizar e incrementar a capacidade de atuagdo dos servigos publicos neste dominio é objetivo
dos cursos que se apresentam aqui, destacando-se dois tipos de cursos.

Por um lado, um conjunto de 6 cursos que se foca no conhecimento sobre o Desenvolvimento
Sustentavel numa perspetiva multidimensional — ambiental, social e econdmica — e que constituem
um percurso formativo de exigéncia crescente.

Por outro lado, trés outros cursos que se focam especificamente na dimensdo ambiental e
energética, com especial enfoque na perspetiva juridica.

CONCEITOS E PRINCIPIOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL 14H 140€
AGENDA 2030: DA ESTRATEGIA A ACAO | INTEGRAR OS ODS COM 0S

PLANOS CEGESTAO 21H 210¢€
CIDADES INTELIGENTES E SUSTENTABILIDADE 14H 140€
LIDERANCA PARA A SUSTENTABILIDADE 7H 70€

CONCEITOS E PRINCiPIOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Compreender o conceito de sustentabilidade e suas implicacdes praticas. Identificar os principais
problemas de ambiente e sustentabilidade, no Planeta e em Portugal, bem como, os principais
instrumentos para a sustentabilidade: educagdo, tecnologias, modelos de gestdo e politicas publicas.

Analise Critica e Resolucdo de Problemas = Orientacdo para a Mudanca e Inovagdo * Orientacdo para o
Servigo Publico

AGENDA 2030: DA ESTRATEGIA A ACAO | INTEGRAR OS ODS COM OS PLANOS DE GESTAO

Capacitar para o desenvolvimento de estratégias e técnicas de implementacdo e monitorizagcdodas
politicas publicas, alinhadas com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Visdo Estratégica = Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para a Mudanga e Inovagao =
Orientacado para Resultados = Organizacao, Planeamento e Gestao de Projetos
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CIDADES INTELIGENTES E SUSTENTABILIDADE

Conhecer as categorias de inovacdo do setor publico, bem como, o paradigma da Smart City,
identificando o papel do Big Data no desenvolvimento de Smart Cities. Relacionar o surgimentoda
“Internet das Coisas” com a criacdo de Smart Cities e reconhecer a necessidade das redes baseadas
em intengdo (IBNs).

Analise Critica e Resolucdo de Problemas = Orientagdo para a Mudanca e Inovacgdo * Orientagdo para
o Servico Publico

LIDERANCA PARA A SUSTENTABILIDADE

Identificar o conceito de Sustentabilidade. Reconhecer a importancia da Sustentabilidade enquanto
estratégia organizacional e geradora de valor publico. Aplicar os dispositivos legais que enquadram a
Sustentabilidade nas suas politicas e processos organizacionais. Definir um roteiro para uma lideranca
sustentdvel, que possa robustecer o seu desempenho pessoal, o da equipa e da organizacdao, em
contexto publico. Estabelecer uma estratégia de Sustentabilidade, mapeando e conciliando o
alinhamento dos ODS com os projetos prioritdrios e iniciativas da organizacdo. Conceber um plano de
acdo e de investimento para implementacdo da estratégia de Sustentabilidade. Efetuar o
acompanhamento de execucdo e comunicacdo de resultados, mediante a elaboracao de relatério de
Sustentabilidade com reporte de dados.

Visdo Estratégica = Gestdo e Diregao de Organizagao = Organizagdo, Planeamento e Gestdo de Projetos

CRIMINALIDADE AMBIENTAL 14H 140€

GESTAO DE ENERGIA E RECURSOS NA ADMINISTRAGAO PUBLICA 35H 350€

SIMPLEX AMBIENTAL: AVALIACAO DE IMPACTE AMBIENTAL, LICENCIAMENTO

AMBIENTAL, RESIDUOS E OUTRAS MATERIAS 10H 100€

CRIMINALIDADE AMBIENTAL

Conhecer a diretiva da criminalidade ambiental, o respetivo processo de revisdo e devida
articulagdo com outras iniciativas no dominio ecolégico.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para Resultados * Tomada de Decisdo = Analise Critica
e Resolugdo de Problemas

Parceria
CENTRO

DE ESTUDOS
JUDICIARIOS
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GESTAO DE ENERGIA E RECURSOS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Compreender o Programa de Eficiéncia de Recursos na Administracdo Publica (ECO.AP 2030),
dispondo de maiores conhecimentos e competéncias para assegurar e apoiar uma gestdo mais
eficiente dos recursos energéticos, hidricos e materiais nas suas entidades e desta forma, contribuir
igualmente para a reducao de custos e de emissdes de GEE.

Orientacdo para o Servico Publico = Orientacdo para a Mudanca e Inovacao » Tomada de Decisdo =
Andlise Critica e Resolucdo de Problemas

Parceria

SIMPLEX AMBIENTAL: AVALIACAO DE IMPACTE AMBIENTAL, LICENCIAMENTO
AMBIENTAL, RESIDUOS E OUTRAS MATERIAS

Conhecer o Decreto-Lei n.2 11/2023, de 10 de fevereiro, e seu dmbito de aplicacdo, compreendendo
as principais medidas de simplificacdo de licenciamentos em matéria ambiental, bem como, as
medidas de caracter transversal na atividade administrativa e na atuagao das entidades publicas.

Orientagdo para o Servigo Publico = Orientagdo para a Mudanca e Inovagdo = Tomada de Decisdo *
Analise Critica e Resolugdo de Problemas
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A formacgao oferecida no ambito da Unido Europeia (UE) visa aprofundar o conhecimento sobre os
principais dominios de intervencdo da UE e a compreensdo do contexto daquela organizagao. Este
entendimento é relevante para preparar os trabalhadores para responder de maneira eficaz aos
desafios decorrentes das estratégias e politicas definidas no espaco europeu.

Ao capacitar os trabalhadores com um conhecimento sélido das operacdes e objetivos da UE, esta
formacao visa ndo s6 melhorar a capacidade de colaboracdo internacional, mas também fortalecer
a implementagdo de politicas e iniciativas alinhadas com os padrdes europeus, promovendo um
desenvolvimento mais coeso e integrado.

AUXILIOS DE ESTADO 6H 60€
CONSTRUCAO E FUNCIONAMENTO | UE 0 3H

FUTURO DAS CIDADES, OS CIDADAOS E A UNIAO EUROPEIA | OS PILARES 3H

DA SUSTENTABILIDADE 0

FUTURO DAS CIDADES, OS CIDADAOS E A UNIAO EUROPEIA | UMA 0 oH

CONSTRUGAO COM O PODER LOCAL

UNIAO EUROPEIA | INSTITUICOES E PROCESSO DECISORIO 6H 60€
UNIAO EUROPEIA NO SEC. XXI: REALIZACOES E PERSPETIVAS| UE 6H 60€

AUXILIOS DE ESTADO

Identificar as principais fontes primarias e secundarias das regras de auxilios de Estado (onde
procurar respostas em caso de duvidas), saber qualificar uma medida publica como “auxilio de
Estado” e identificar situagdes limitrofes que suscitam duvidas de qualificacao.

Compreender os casos e requisitos que devem estar preenchidos para que um auxilio de Estadoseja
compativel com o ordenamento da UE, bem como conhecer os procedimentos necessariospara os
contactos com a Comissao Europeia.

Orientacdo para o Servico Publico » Negociacao e Influéncia » Tomada de Decisdo = Andlise Critica e
Resolugdo de Problemas

Parceria

&
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CONSTRUCAO E FUNCIONAMENTO | UE

Compreender a importancia da Unido Europeia para a manutencdo da paz e para a prosperidadena
Europa, conhecer as fontes de informacao, identificar oportunidades e consolidar o conhecimento
sobre a UE e sobre a situagao de Portugal no contexto dos 27 Estados Membros,promovendo uma
cidadania ativa no processo de integragao europeia.

Orientacdo para o Servico Publico

O FUTURO DAS CIDADES, OS CIDADAOS E A UNIAO EUROPEIA | OS PILARES DA
SUSTENTABILIDADE

Conhecer os desafios e oportunidades das cidades portuguesas em face das estratégias e metas
europeias para a transicdo climatica;

Compreender o que é uma smart city e identificar os pilares da sustentabilidade (governanca,
mobilidade, edificios, redes de energia, de 4gua e saneamento, agricultura, educacdo e saude).

Orientacdo para o Servico Publico

Parceria

IN*

CENTER for INNOVATION,
TECHNOLOGY snd POLICY RESEARCH

O FUTURO DAS CIDADES, OS CIDADAOS E A UNIAO EUROPEIA | UMA CONSTRUCAO
COM O PODER LOCAL

Mobilizar os cidadaos e cidadas para o processo de transformacdo do ambiente urbano e identificar

os instrumentos de participacdo e cooperagdo no contexto europeu que permitem aadministracdo
local alcancar as metas europeias.

Orientagdo para o Servigo Publico

Parceria

3
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UNIAO EUROPEIA | INSTITUICOES E PROCESSO DECISORIO

Incentivar o conhecimento, a aprendizagem e a pesquisa sobre a Unido Europeia e, ao mesmo
tempo, promover a compreensdo quanto ao funcionamento e composi¢cao das suas principais
instituicdes, bem como dos aspetos praticos da sua operagao e interagao;

Identificar e compreender as diversas vertentes da representacdo nacional no seu seio econhecer a
dindmica negocial europeia e diversos modos de agir no seu ambito bem como formas de transmitir
a informacao recolhida.

Orientagao para o Servigo Publico = Negociagdo e Influéncia *Tomada de Decisdo = Analise Critica e
Resolugdo de Problemas

Parceria

o=

UNIAO EUROPEIA NO SEC. XXI: REALIZACOES E PERSPETIVAS | UE

Incentivar o conhecimento, a aprendizagem e a pesquisa sobre a Unido Europeia e, ao mesmo
tempo, promover a compreensdao quanto ao funcionamento e composicdo das suas principais
instituicdes, bem como, dos aspetos praticos da sua operacdo e interacdo. ldentificar e
compreender as diversas vertentes da representacdo nacional no seu seio e conhecer a dindmica
negocial europeia e diversos modos de agir no seu ambito, bem como, formas de transmitir a
informacao recolhida.

Orientagdo para o Servigo Publico = Orientagdo para a Mudanga e Inovagdo = Tomada de Decisao »
Analise Critica e Resolugdo de Problemas

Parceria
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Subscreva a sua Manifestacao de Interesse
no Programa de Formacao de 2025.

95


https://formularios.ina.pt/limes2/index.php?r=survey/index/sid/451382/lang/pt

