FICHA SINTESE DE CURSO

DESIGNAGAO DO CURSO

AREA ESTRATEGICA

AREA TEMATICA

DURACAO

DESTINATARIOS/

CONDICOES DE ACESSO

REGIME DE FORMACAO

OBJETIVOS GERAIS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

PROGRAMA DO CURSO

2 | Gestdo de Redes Sociais

Interesse e Servico Publico

Comunicacao, Informacao e Marketing

12 horas (parte do percurso de Marketing Digital na AP)

Dirigentes em cargos de direcdo superior

Dirigentes em cargos de direcao intermédia
Trabalhadores da carreira geral de técnico superior
Trabalhadores da carreira geral de assistente técnico
Trabalhadores da carreira geral de assistente operacional

Trabalhadores de carreiras especiais

E-Learning

Conhecer, comparar e aplicar recursos das redes sociais para a
implementacdo de estratégias e campanhas de marketing, no ambito

da AP.

— ldentificar os conceitos basicos do Marketing Digital: Search
Engine Optimization (SEQ); Search Engine Marketing (SEM); Social
Media Marketing, Community Management; Branded Content

— Utilizar recursos das redes sociais, nomeadamente: Facebook,
Instagram, Youtube e LinkedIn

— Construir estratégias de utilizacdo das redes sociais visando a

ampliacdo da visibilidade e engajamento

1. Conceitos basicos para a Gestdo de Redes Sociais

2. A pratica nas principais Redes Sociais

3. As estratégias de trabalho nas Redes Sociais
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