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INSTITUTO NACIONAL 
DE ADMINISTRAÇÃO, I.P.

COLÓQUIO 
(Re)organização 
do emprego público 
e inovação nos 
serviços públicos

PROGRAMA

PARTE I
REGIME DO EMPREGO PÚBLICO

09h00  RECEÇÃO DOS PARTICIPANTES
09h30  ABERTURA

António Jaime Martins, Presidente da Direção da ADA e advogado

10h00  SESSÃO I - AS RELAÇÕES JURÍDICAS DE EMPREGO PÚBLICO
MESA-REDONDA

Paulo Veiga e Moura, Advogado
Miguel Lucas Pires, Docente no Departamento de Ciências Sociais, Políticas e 
do Território da Universidade de Aveiro

Moderador: António Jaime Martins

10h45  PAUSA

11h00  SESSÃO II – OS INSTRUMENTOS DE REGULAMENTAÇÃO COLETIVA 
                 NA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA

MESA-REDONDA

Cláudia Nunes, Adjunta no Gabinete da Presidência da Câmara Municipal de 
Coimbra
João Zenha Martins, Docente na Faculdade de Direito da Universidade Nova de 
Lisboa

Moderador: Gonçalo Capitão, Diretor Nacional da Direção da ADA e advogado
 
12h00  SESSÃO III – A JURISDIÇÃO ADMINISTRATIVA ESPECIALIZADA

MESA-REDONDA

Fernando Duarte, Juiz Desembargador e Docente no Centro de Estudos 
Judiciários
Artur Flamínio Silva, Docente no Departamento de Direito da Universidade 
Autónoma de Lisboa

Moderador: Marco Caldeira, Docente na Faculdade de Direito da Universidade 
de Lisboa, Advogado e Diretor Científico da ADA

PARTE II
SERVIÇOS PÚBLICOS DE QUALIDADE NA AP

14h30  SESSÃO I - PRINCÍPIOS ORIENTADORES DOS SERVIÇOS DE INTERESSE GERAL
MESA-REDONDA

Cláudia Joaquim, Presidente AD&C
Sofia Crisóstomo, Vogal Conselho Diretivo do INA, I. P.
Moderador: João Miranda, Docente na Faculdade de Direito 
da Universidade de Lisboa e Advogado

15h30  SESSÃO II - GARANTIA NA IGUALDADE DE ACESSO DOS CIDADÃOS 
    AOS SERVIÇOS DIGITAIS 

MESA-REDONDA

César Rodrigues Pestana, Presidente ESPAP

João Paulo Salazar Dias, Presidente AMA
Mário Martins Campos, Subdiretor-Geral AT

Moderador: Miguel Agrochão, Vogal Conselho Diretivo do  INA, I. P.

16h15  PAUSA

16h30  SESSÃO III - QUADRO DE QUALIDADE DOS SERVIÇOS DE INTERESSE GERAL
Ana Ramalho, Vogal do Conselho Diretivo do IPQ
Madalena Rocheta de Carvalho Talone, Administradora Executiva da CGD

Moderador: Abel Carreira, Diretor de Serviços de Modelos Organizacionais 
e Promoção da Inovação do  INA, I. P.

17h30 ENCERRAMENTO
Luísa Neto, Presidente do Instituto Nacional de Administração, I. P. 
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