Lideranca

Instrumentos para equipas empoderadas e mobilizadas




Lideranca

Os organismos publicos devem desenvolver ambientes e modelos de trabalho que, com liderangas
mobilizadoras, permitam aos trabalhadores identificar problemas, formular ideias, desenvolver
propostas, colocar em pratica projetos inovadores, avaliar os resultados e partilhar o conhecimento
de forma mais colaborativa. Devem ainda desenvolver competéncias ao nivel da assessoria politica
eficaz e oportuna.

As competéncias emergentes nesta drea incluem o uso de técnicas de previsdo, desenho de politicas
experimentais, desenvolvimento de politicas baseadas em dados, formulagdo de politicas abertas,
design e pensamento sistémico.

Os novos lideres devem, ainda, ser capazes de impulsionar a inovac¢do, desenvolver equipas e
fomentar o empoderamento, conhecimento e responsabilidade. Além disso, devem, igualmente, ser
capazes de gerir a relagdo com terceiros no que diz respeito a contratagdo de servigos.

Outra competéncia essencial a desenvolver corresponde a capacidade de adaptagdo a ambientes de
trabalho e formas de trabalho em rapida mudanga que requerem um conjunto de competéncias
sociais, emocionais e cognitivas, tais o pensamento criativo e a resolucdo de problemas, o pensamento
critico e a autoconsciéncia para reconhecer o préprio conhecimento e suas limitagdes.

A par destas competéncias sdo, também, importantes a capacidade para desenvolver empatia, cultivar
relacionamentos, gerir efetivamente a dindmica de grupo e aceitar responsabilidade.

Por ultimo, serd de destacar as novas metodologias de trabalho que requerem outro tipo de
competéncias ao nivel da gestdo, comunicagdo, recurso a ferramentas interativas, gestdo do tempo,
autonomia e responsabilidade.

Destinatarios

Dirigentes em cargos de dire¢do superior
Dirigentes em cargos de direcdo intermédia

Calendario Trimestral Previsto
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Formacao em Consorcio

Para além da formacdo disponibilizada no presente Programa de Formagdo, em 2023 serd também
possivel disponibilizar outra oferta formativa, neste caso a conceber e implementar ao abrigo de
consorcio com instituicGes de ensino superior e do sistema cientifico e tecnoldgico, com larga
experiéncia no ensino da Administragdo Publica (cfr n.2 2 do artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 19/2021, de
15 de margo).

Formacao Avancada >AP (Consércio FA>AP)

Consércio com vista ao desenvolvimento das a¢Ges de formagdo de quadros técnicos superiores e
dirigentes da Administragcdo Publica, previsto no n.2 2 do artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 19/2021, de
15 de margo.

Formacao Executiva > AP (Consércio Leap>AP)

Consdrcio visando a qualificacdo, capacitacdo e valorizagdo dos recursos humanos da
Administragdo Publica, através de um programa de formagdo avangada, de cariz profissionalizante,
e de investigacdo e experimentagdo aplicada nas areas da lideranga e gestdo.

Destinatarios

Dirigentes em cargos de dire¢do superior
Dirigentes em cargos de diregdo intermédia

Calendario Trimestral Previsto
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INSTITUTO NACIONA
BB - ovnsracio e

Desenvolvimento em lideranca

BIOLOGIA DA LIDERANCA 21H
BOOTCAMP DE LIDERANGA PARA DIRIGENTES 21H
CICLO DE DMAIC (DEFINE, MEASURE, ANALYSE, IMPROVE AND CONTROL) 21H
CURSO PARA DIRETORES ESCOLARES 120H
DESENHO DE PROGRAMAS DE MENTORIA 14H
GESTAO DA COMUNICAGAO E CIENCIA 120H
GESTAO DA CRISE E MUDANGA ORGANIZACIONAL 21H
GESTAO DO CONHECIMENTO EM SERVICOS PUBLICOS 21H
LIDERANCA EM CONTEXTO PUBLICO 21H
MELHORIA DA EFICIENCIA OPERACIONAL NOS SERVIGOS PUBLICOS (LEAN PUBLIC 0H
GOVERNANCE)

MENTORIA AVANGADA 14H
MODELOS DE LIDERANCA 21H
O AUTOCONHECIMENTO E A GESTAO PESSOAL NO CONTEXTO DA GESTAO PUBLICA 14H
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BIOLOGIA DA LIDERANCA

Objetivos

Preparar para uma lideranga adaptativa,
potenciadora da criacdo de ambientes de
trabalho estimulantes do desenvolvimento de
pessoas e de equipas.

BOOTCAMP DE LIDERANCA PARA
DIRIGENTES

Objetivos

Promover a aquisi¢do e reforgo de
competéncias de lideranga, em contextos
imersivos e simular desafios e problemas do
contexto real de trabalho, com partilha de
conhecimento pratico e de abordagens e
ferramentas de lideranga transformadora.

CICLO DE DMAIC (DEFINE, MEASURE,
ANALYSE, IMPROVE AND CONTROL)

Objetivos

Conhecer o método DMAIC e identificar o
papel do ciclo DMAIC na metodologia six
sigma, perspetivando a aplicagdo da
metodologia DMAIC com foco na melhoria
continua.

CURSO PARA DIRETORES ESCOLARES

Objetivos

Reforcar competéncias dos diretores
escolares que permitam uma gestdo mais
eficiente e eficaz da escola, dotando-os de
conhecimentos nas areas da gestdo e
administragdo escolar, planeamento,
lideranga e contabilidade publica.

Parceria institucional:

Direcdo-Geral da
Administracdo Escolar

76

DESENHO DE PROGRAMAS
DE MENTORIA

Objetivos

Conceber um programa de mentoria,
contemplando as diferentes fases e
ferramentas e a gestdo dos respetivos fatores
criticos de sucesso.

GESTAO DA COMUNICACAO E CIENCIA

Objetivos

Implementar estratégias de comunicagdo e
difusdo do conhecimento cientifico, conhecer
os instrumentos financeiros e institucionais
para a implementagdo de politicas publicas
nos dominios da Ciéncia e Tecnologia;
Compreender o modo de financiamento,
acompanhamento, avalia¢do e gestdo de
atividades de 1&D em institui¢cdes publicas.

GESTAO DA CRISE E MUDANGA
ORGANIZACIONAL

Objetivos

Perceber o efeito acelerador das crises nos
processos de mudanga organizacional e
definir um plano de gestdo de crises,
potenciando os seus efeitos na mudancga
organizacional.

GESTAO DO CONHECIMENTO EM
SERVICO PUBLICO

Objetivos

Identificar formas sistematicas de converter
dados acessiveis em informacao e, por sua
vez, em conhecimento;

Mapear o processo de gestao do
conhecimento e definir uma estratégia para a
implementacdo de um sistema de gestdo do
conhecimento.



LIDERANGA EM CONTEXTO PUBLICO

Objetivos

Conhecer abordagens e metodologias de
lideranga, para promover a motivagao e o
envolvimento de todos na prossecucdo de
objetivos comuns.

MELHORIA DA EFICIENCIA
OPERACIONAL NOS SERVICOS
PUBLICOS (LEAN PUBLIC GOVERNANCE)

Objetivos

Compreender a filosofia lean management e a
aplicacdo das praticas lean no sector publico;
Conhecer os métodos e as ferramentas para
gerir todo o processo de transformacao lean e
perspetivar a aplicagdo de um programa lean.

MENTORIA AVANCADA

Objetivos

Conduzir um processo de mentoria, utilizar
técnicas e ferramentas de aceleragdo do
desenvolvimento de mentorados e orientar a
participa¢do ou dinamizagao de processos de
mudanga e desenvolvimento organizacional.
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MODELOS DE LIDERANCA

Objetivos

Compreender os diferentes modelos e
abordagens de lideranca, elaborando um
plano de melhoria da adequacdo de estilos de
lideranca a pessoas, equipas e a contextos.

O AUTO-CONHECIMENTO E A GESTAO
PESSOAL NO CONTEXTO DA GESTAO
PUBLICA

Objetivos

Aprofundar o conhecimento do perfil
individual e definir e preparar a execugdo de
um plano de desenvolvimento pessoal.



