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Introdução 

Os valores da ética são um pilar estruturante na sociedade. A Administração Pública deve 
pautar-se por uma atuação baseada em princípios éticos. Entre esses princípios encontra-se 
o princípio do serviço público que dita que os trabalhadores da Administração Pública devem 
estar ao serviço exclusivo da comunidade e dos cidadãos, prevalecendo sempre o interesse 
público sobre os interesses particulares ou de grupo. Os cidadãos esperam que a 
Administração Pública seja competente na criação de um ambiente de integridade que 
garanta a sua confiança no poder público. A construção desse ambiente implica gestão pública 
capaz de utilizar ferramentas de gestão da ética e da integridade na liderança das entidades 
públicas e na resolução de dilemas éticos e conflitos de interesse. 

Objetivos 

O Programa de Capacitação em Ética e Integridade tem os seguintes objetivos: 

 Compreender os princípios éticos e as normas deontológicas do desempenho de funções 
públicas; 

 Conhecer o modo de produção e de operacionalização de instrumentos de gestão da 
integridade; 

 Resolver dilemas éticos: Os modelos de tomada de decisão ética e o recurso “Given Voice 
to Values”; 

 Elaborar o Plano de Prevenção de Riscos de Gestão. 

Destinatários 

O Programa de Capacitação em Ética e Integridade tem os seguintes destinatários: 

 Dirigentes em cargos de direção superior; 
 Dirigentes em cargos de direção intermédia; 
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 Trabalhadores da carreira geral de técnico superior; 
 Trabalhadores da carreira geral de assistente técnico; 
 Trabalhadores de carreiras especiais. 

Duração 

O Programa de Capacitação em Ética e Integridade tem a duração total de 63 horas, 
distribuídas por percurso formativo com quatro cursos de formação com a duração de 14 
horas (três cursos) e 21 horas (um curso). 

Percurso Formativo do Programa de Capacitação em Ética e Integridade 

CURSOS DE FORMAÇÃO (CF) E 
NÚCLEOS DE PRÁTICAS (NP) 

CF NP HORAS TEMAS 

Gestão da Ética   14 

 Conceitos de ética, moral, deontologia e 
direito. 

 Ética e serviço público. 
 Liderança ética. 
 Gestão da ética numa entidade pública. 

Gestão da Integridade   14 

 Conceito de integridade. 
 Critérios definidores de integridade. 
 Liderança e integridade. 
 Gestão da integridade numa entidade pública. 

Resolução de Dilemas 
Éticos 

  14 

 Conceito de ética na gestão pública. 
 Correlação entre os conceitos de interesse 

público e de liderança ética. 
 Dilemas éticos e conflitos de interesses. 
 Resolução de dilemas éticos: Modelos de 

tomada de decisão ética e o recurso “Given 
Voice to Values”. 

Plano de Prevenção de 
Riscos de Gestão 

  21 

 Conceitos de integridade, transparência e 
responsabilidade. 

 Prevenção da corrupção na Administração 
Pública 

 Conselho de Prevenção da Corrupção. 
 Plano de Prevenção de Riscos de Gestão. 

Avaliação da Aprendizagem   - 
Integrada em cada um dos cursos de formação de 
acordo com o modelo de avaliação descrito. 



 

INA | Programa Anual de Formação 2020 

Pá
gi

na
3 

CURSOS DE FORMAÇÃO (CF) E 
NÚCLEOS DE PRÁTICAS (NP) 

CF NP HORAS TEMAS 

DURAÇÃO TOTAL DO PERCURSO 
FORMATIVO 63  

Avaliação da aprendizagem 

A avaliação do Programa de Capacitação em Ética e Integridade é realizada através dos 
seguintes parâmetros: 

a) Teste de avaliação final, em cada curso, que visa aferir a apropriação dos conceitos e das 
técnicas abordadas durante o respetivo curso; 

b) Participação na discussão e nos exercícios realizados durante a formação; 
c) Assiduidade do formando. 

Acesso e inscrições 

As inscrições nos quatro cursos de formação, em qualquer edição do programa de capacitação 
são efetuadas através da plataforma eletrónica de gestão da formação do INA (Sistema 
Integrado de Gestão da Formação) em https://sigef.ina.pt/. 

Edições e programação trimestral 

Em 2020 realizaremos um total de duas edições deste programa de capacitação, de acordo 
com a seguinte agenda trimestral: 

PROGRAMA DE CAPACITAÇÃO 1.º 
TRIMESTRE 

2.º 
TRIMESTRE 

3.º 
TRIMESTRE 

4.º 
TRIMESTRE 

Programa de Capacitação em 
Ética e Integridade     

No total, teremos uma oferta formativa de 126 horas de capacitação em 2020. 


