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"PROGRAMA DE
¥ CAPACITACAO EM
GESTAO DO

DESEMPENHO

Introducgao

A gestdo do desempenho na Administragao Publica concorre para a avaliagdo dos niveis de

eficiéncia dos servigos e dos recursos humanos, permitindo o alinhamento da estratégia face

a avaliacdo dos resultados. E parte integrante do ciclo de gestao dos organismos e, ao incidir

sobre o desempenho na sua globalidade, integrando servigos, dirigentes e trabalhadores,

promove a melhoria continua através da procura de niveis de exceléncia.

Objetivos

O Programa de Capacitagcao em Gestdo do Desempenho tem os seguintes objetivos:

Compreender o significado de gestao e avaliagdo do desempenho;

Caracterizar os subsistemas de avaliagao, SIADAP 1, 2 e 3 explicitar a forma como se
articulam;

Conhecer os elementos necessarios para uma gestdo de objetivos que contribuam para a
melhoria continua das entidades publicas

Sensibilizar para a avaliagdo de competéncias, enquanto procedimento de avaliagdo de
desempenho previsto no SIADAP 3.

Destinatarios

O Programa de Capacitagcao em Gestdo do Desempenho tem os seguintes destinatarios:

Dirigentes em cargos de diregao superior;

Dirigentes em cargos de dire¢do intermédia;
Trabalhadores da carreira geral de técnico superior;
Trabalhadores da carreira geral de assistente técnico;
Trabalhadores de carreiras especiais.
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Duracéo
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O Programa de Capacitacdao em Gestdo do Desempenho tem a duragao total de 56 horas,
distribuidas por quatro cursos de formagdo com a duragdo de 14 horas cada um.

Percurso Formativo do Programa de Capacitagao em Gestao do

Desempenho
CURSOS DE FORMACAO (CF) E
NUCLEOS DE PRATICAS (NP) CF | NP HORAS | TEMAS
= Caracteristicas de um sistema de gestio e
avaliacao de desempenho.
Gestio do Desempenho v 14 " IP"ilsacrz)esamento do desempenho e gestdo de
= Gestdo do desempenho de processos.
= Gestdo do desempenho de equipas e pessoas.
= Sistema integrado de gestao e avaliacdo do
SIADAP - Sistema Integrado desempenho na Administragio Publica
de Gestdo e Avalia¢do do v 21 (SIADAP).
Desempenho na = Subsistemas de avaliacao do SIADAP.
Administrac¢io Publica = Ciclo da avaliagao.
= Objetivos e competéncias.
= Metodologia de determinagao de objetivos e
indicadores.
= Erros comuns na determina¢do de objetivos e
Objetivos e Indicadores v 14 indicadores.
= Competéncias para fixar objetivos e
indicadores no Ambito dos instrumentos de
gestdo publica.
= Desempenho individual.
= Avaliagao de competéncias.
= [nstrumentos de medida que geram a
Desempenho dos N, )
v 14 classificacdo final do avaliado.
Trabalhadores .
= Fases e procedimentos de um modelo que
permita a avaliacdo das competéncias no
ambito do SIADAP 3.
A . Integrada em cada um dos cursos de formagao de
Avaliacao da Aprendizagem - s .
acordo com o modelo de avaliagdo descrito.
DURAGAO TOTAL DO PERCURSO 63
FORMATIVO
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T FORMACAO

Avaliacao da aprendizagem

A avaliacdo do Programa de Capacitagcdo em Gestdo do Desempenho é realizada através dos
seguintes parametros:

a) Teste de avaliacao final, em cada curso, que visa aferir a apropriacao dos conceitos e das
técnicas abordadas durante o respetivo curso;

b) Participagao na discussao e nos exercicios realizados durante a formagao;

c) Assiduidade do formando.

Acesso e inscrigoes

As inscrigcdes nos quatro cursos de formacdo, em qualquer edicdo do programa de
capacitagao, sao efetuadas através da plataforma eletronica de gestao da formacao do INA
(Sistema Integrado de Gestdo da Formagdo) em https://sigef.ina.pt/.

Edi¢gOes e programacgao trimestral

Em 2020 realizaremos um total de duas edi¢oes deste programa de capacitagdo, de acordo
com a seguinte agenda trimestral:

1.2 2.8 3.2 4.0
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

PROGRAMA DE CAPACITACAO

Programa de Capacitacdo em
Gestdo do Desempenho

No total, teremos uma oferta formativa de 126 horas de capacitagdao em 2020.

INA | Programa Anual de Formagdo 2020

Pa’gina3



