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FICHA DE CURSO

CURSO: Comunidades de Préticas

AREA DE FORMACAO: Transversal

PROGRAMA DE CAPACITAGAO: Programa de Capacitacdo em Gestdo do Conhecimento
DURACAO: 14 Horas

HORARIO: Manha: 09h30 - 13h00 / Tarde: 14h00 - 17h30

Dirigentes em cargos de dire¢do superior;
Dirigentes em cargos de direcdo intermédia;
Trabalhadores da carreira geral de técnico superior;

DESTINATARIOS:

Trabalhadores da carreiras especiais

MODALIDADE: Presencial

- Criacdo de comunidades de préatica.

- Avaliagdo de comunidades de prética e do seu impacto nos
TEMAS: processos de inovagao.

- Redes de transferéncia horizontal e informal do conhecimento.
- Trabalho em equipa e interagdo regular e espontanea.

1. Conhecer o conceito de comunidades de pratica (CoPs) e as suas
potencialidades enquanto espaco de aprendizagem e de partilha de
conhecimento.

2. Aprender os mecanismos e procedimentos associados a criacdo de
diferentes tipos de comunidades de pratica (nomeadamente,

OBJETIVOS ESPECIFICOS: presenciais e virtuais), reconhecendo os beneficios e os obstaculos
associados as mesmas

3. Conhecer modelos de avaliacdo de comunidades de pratica e 0s
impactos destas nos processos de inovagdo organizacional e de
gestdo da mudanca.

Conceito de CoP e as suas potencialidades

CoP um espaco de aprendizagem e partilha de conhecimento
Comunidades de Pratica Presenciais e Virtuais

Beneficios de Obstaculos de Criagcao de CoPs

Modelos de Avaliacéo de CoPs

Impactos das CoP na Inovagdo e Mudanca Organizacional

PROGRAMA DO CURSO:

oukhwnNE

FORMADORA: A indicar
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