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FICHA DE CURSO 

CURSO: Criatividade e Ideias 

ÁREA DE FORMAÇÃO: Estratégica 

PROGRAMA DE CAPACITAÇÃO: 
Programa de Desenvolvimento de Competências de Inovação  

Percurso Formativo I - Gestão da Inovação, Criatividade e Cocriação 

DURAÇÃO: 14 Horas 

HORÁRIO: Manhã: 09h30 - 13h00 / Tarde: 14h00 - 17h30 

DESTINATÁRIOS: 

Dirigentes em cargos de direção superior 

Dirigentes em cargos de direção intermédia 

Trabalhadores da carreira geral de técnico superior 

Trabalhadores de carreiras especiais 

MODALIDADE: Presencial 

TEMAS: 

- Produção de ideias de forma intencional e aplicada. 
- Desenvolvimento de ideias até à prática. 
- Trabalho colaborativo. 
- Resolução de problemas complexos. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

1. Aplicar a criatividade a situações diversas; 
2. Gerar ideias de forma intencional e aplicada; 
3. Desenvolver ideias ao ponto de as levar à prática; 
4. Comunicar eficazmente ideias e conceitos; 
5. Trabalhar em equipa de forma colaborativa; 
6. Estabelecer empatia, nomeadamente, com os destinatários das 

soluções criativas; 
7. Resolver problemas complexos com recurso à criatividade; 
8. Assumir uma cultura de inovação. 

PROGRAMA DO CURSO: 

1. A Criatividade; 
2. Confiança Criativa; 
3. Pilares da Criatividade aplicada à Inovação; 

3.1. Pensamento, 
3.2. Estrutura, 
3.3. Técnicas criativas. 

4. O Pensamento favorável à Criatividade e à Inovação: Growth Mindset; 
5. O Design Thinking como estrutura Criativa para a Inovação; 
6. Inspiração; 

6.1. Empatia - entrevista e observação, 
6.2. Benchmarking lateral, 
6.3. Reenquadramento do desafio - a descoberta de um novo ângulo de 

abordagem. 
7. Ideação; 

7.1. Geração de Ideias - brainstorm e brainwalk, 
7.2. Desenvolvimento de conceitos - napkin pitch, 
7.3. Co-criação. 
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8. Experimentação; 

8.1. Prototipagem-rápida, 
8.2. Teste, para aprender com o feedback e redefinir a solução, 
8.3. Síntese 

FORMADOR: Bernardo Pestana Campos 
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