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IDEIAS E PROTOTIPOS

DIA ABERTO A INOVACAO

NOME

COMUNICA-TE

IDEIA

Criar diversas metodologias para melhorar a comunicacdo interna e
interinstitucional nas organizagcées da Administracao Publica.

PROBLEMA A RESOLVER

Défice na comunicagdo interna e interinstitucional.

DOMINIO DO SIIGEP

Desenvolvimento de Modelos de Gestao.

PROTOTIPO

O grupo considerou importante melhorar a comunicagéo interna e interinstitucional de todas as
pessoas da entidade, de modo a que a comunicac¢éo fosse mais eficaz. Para uma comunicacdo mais
clara, uniforme e com canais mais eficazes, os participantes pretendiam proceder a capacitacéo na
area da comunicacao organizacional. Esta ideia seria lancada pela gestéo de topo, que comunicaria
previamente a todos os colaboradores o projeto, salientando-se o facto de todas as pessoas terem de
estar envolvidas, tanto dirigentes como trabalhadores. Através de uma plataforma criada para o
efeito, poderiam lancar as sugestdes tematicas a abordar, bem como assuntos que considerassem
pertinentes para o projeto.
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Protétipo da ideia “COMUNICA-TE” elaborado pelo grupo de trabalho.

Dia Aberto a Inovagéao



[/ ”, "_,.
nage INOVACAQ" -5 =

. - . ADMINISTRAGAO PUBLICA L ‘:

GRUPO DE TRABALHO

- Emilia Paula Silva, Secretaria-Geral do Ambiente e da Transicdo Energética (SGATE)
- José Humberto Laranjeira Sereno, Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT)

- Ricardo Veloso Carvalho, Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT)

- Rui Canises Sousa, Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT)

- Soledade Maria Amaro Rodrigues, Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT)

- Sonia Carrilho, Junta de Freguesia de Belém (JF Belém)
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