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IDEIAS E PROTOTIPOS

DIA ABERTO A INOVACAO

NOME
B.U.O

IDEIA

Criar um Boletim da Unidade Organica partindo de uma plataforma de gestiao de

processos por pontuacao.

PROBLEMA A RESOLVER

Inadequacédo da gestao dos recursos internos disponiveis.

DOMINIO DO SliGeP

Desenvolvimento de Modelos de Gestéao.

PROTOTIPO

O desafio da equipa de participantes foi o de criar uma plataforma de gestdo considerando os
processos de cada uma das unidades orgéanicas, cujo objetivo sera garantir a uniformidade dos
procedimentos pré-estabelecidos e antecipadamente mapeados que contribuisse para o cumprimento
dos prazos estabelecidos pelo QUAR. Através da atribuicdo de pontuagdo no cumprimento dos
prazos, quer por trabalhador, quer por equipas das unidades orgénicas, esta mesma pontuagao
revertera em prémios de reconhecimento para o trabalhador, nomeadamente dias de férias. O ndo
cumprimento dos prazos, implicara a perda de pontuagéo e consequentemente prejudicara os
objetivos do préprio trabalhador e da equipa.O Boletim da unidade organica surgira a partir dos
resultados produzidos na plataforma e servirda como uma forma de divulgacéo e estimulo para o
cumprimento dos processos e correspondentes prazos, dentro de cada uma das unidades organicas,
contribuindo para uma agilizagdo e uniformidade dos processos e melhor gestdo dos mesmos.
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Protétipo da ideia “B.U.O.” elaborado pelo grupo de trabalho.

GRUPO DE TRABALHO DO PROTOTIPO

- Ana Gomes, Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros (SGPCM)

- Ana Nevado, Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros (SGPCM)

- Anténio Roque, Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros (SGPCM)

- Dulce Oliveira, Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros (SGPCM)

- Isabel Franco, Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros (SGPCM)

- Manuela Oliveira, Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros (SGPCM)

- Maria Jodo Rodrigues, Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros (SGPCM)
- Véania Bugalho, Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros (SGPCM)

SESSAO DO DIA ABERTO A INOVAGCAO

: . o Total de Grupo de
Data Local Dinamizador(a) Facilitador(a) Participantes Trabalho
Secretaria-Geral
16.07.2019 da Presidéncia Elsa Belo Ana Isabel dos 16 8
do Conselho de Santos

Ministros, Lisboa
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