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Promover a Inovacao através da CAF 2.? Geracao

(CAF 2.0)
Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico (DGAEP)

Direcdo-Geral do Emprego e das Relagbes de Trabalho (DGERT)
Direcdo-Geral do Orgamento (DGO)
Secretaria-Geral da Educacéo e Ciéncia (SGEC)

Este projeto consiste na construg¢do colaborativa, com o
envolvimento de entidades de diversas areas governativas, de uma
metodologia inovadora de aplicagdo da Common Assessment
Framework (CAF) que promova a realizacao de diagnosticos
céleres dos organismos publicos e que tenha como obijetivo
primordial a melhoria dos servicos através inovacao
organizacional.

O projeto sera desenvolvido por uma equipa composta por
especialistas em CAF da DGAEP e por utilizadores avangcados do
modelo, oriundos das secretarias-gerais, e tera como resultados:

1. Um novo guido de suporte a aplicacdo da CAF testado e
avaliado no ambito de um projeto experimental;

2. Um programa de divulgagdo da CAF 2.0;

3. Candidatura(s) ao SlIGeP por parte da(s) entidade(s)
participante(s) no projeto experimental.

Desenvolver e experimentar uma metodologia inovadora e mais
simples para aplicacdo da CAF que integre metodologias de
trabalho colaborativo potenciadoras de processos de inovacao
aberta, bem como a realizacé@o de diagnésticos céleres do
desempenho organizacional.

O sucesso da metodologia devera desencadear um relancamento
do modelo CAF, nos servigos/organismos da administracéo publica
portuguesa, o qual ja conta com mais de 4000 utilizadores na
Unido Europeia.

O carécter inovador resulta do seguinte:

- Desenvolvimento de um produto de forma colaborativa,
envolvendo entidades de cinco areas de Governo;

- Simplificagdo do processo de aplicagdo do modelo CAF
através da introdugdo de metodologias de trabalho
colaborativo inovadoras que permitira a realizacao de
diagnésticos céleres;

- Reviséo do processo de aplicagdo da CAF com vista a centrar
o diagnostico e o plano de melhorias nos processos de
inovacao organizacional.

Desenvolvimento de modelos de gestao.
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