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IDEIAS E PROTOTIPOS

DIA ABERTO A INOVACAO

NOME

A Tocha

IDEIA

Desenvolver um modelo de partilha de informacao na equipa de modo a contribuir
para uma substituicao imediata quando ocorra um imprevisto pessoal por parte de

um dos elementos.

PROBLEMA A RESOLVER

Como promover a partilha de informag&o para viabilizar a conciliagcéo da vida profissional, pessoal e
familiar

DOMINIO DO SIIGEP

Melhoria dos Ambientes de Trabalho

PROTOTIPO

Os participantes desenvolveram ideias para promover a partilha de informac¢&o na sua unidade
organica, de modo a que fosse criada uma polivaléncia na equipa para que qualquer colaborador
pudesse substituir e ser substituido. Nesta partilha de solucdes, através de um levantamento das
tarefas inadiaveis para atividades criticas proceder-se-ia, com utilizacdo de uma ferramenta
informatica, a uma continuidade no servico, contribuindo para uma maior motivagao pessoal e de
grupo, diminuido a entropia laboral aquando de um imprevisto pessoal. Deste modo, através da
designacéo de dois responséaveis e de uma linguagem clara, proceder-se-ia a uma uniformizagéo no
processo, de modo a que fossem assegurados os cumprimentos dos tempos de trabalho,
contribuindo-se para uma maior conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar.

Protdtipo da ideia “A Tocha” elaborado pelo grupo de trabalho

Dia Aberto a Inovagéo
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GRUPO DE TRABALHO DO PROTOTIPO

- David Miguel de Almeida Dias, Secretaria-Geral do Ministério da Economia (SGME)

- Dulce Adelaide Bartolo, Secretaria-Geral da Educacéo e Ciéncia (SGEC)

- Nuno Filipe Dias Pereira Inacio, Administracdo Regional de Saude Norte (ARSN)

- Paula Urbano Antunes, Instituto do Emprego e Formagéao Profissional, I.P. (IEFP, I.P.)
- Rodrigo Marques, Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT)

SESSAO DO DIA ABERTO A INOVACAO

i i . Total de Grupo de
Data Local Dinamizador(a) Facilitador(a) Participantes  Trabatho
15.10.2019 Auditorio do INA, Elsa Belo Ana Isabel dos 9 c
Lisboa Santos
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