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W APRESENTAGAO DO CURSO

O Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de
dezembro, diploma que define o regi-
me da formacgéao profissional na admi-
nistragao publica, estabelece na alinea
c), do n.° 2, do artigo 19.°, que uma
das areas estratégicas de formacao é
a formacao inicial e continua para car-
gos dirigentes, nomeadamente, para o
exercicio de cargos de diregao inter-
média.

Para os cargos de diregao intermédia,
a Portaria n.° 146/2011, de 7 de abril,
determina nos n.os 3 e 4, do artigo 2.°,
que os titulares de cargos de diregao
intermédia frequentem, com aprovei-
tamento, nos dois primeiros anos de
desempenho de funcbes, o Progra-
ma de Formacao em Gestao Publica
(FORGEP), cujo objetivo passa por
transmitir um conjunto transversal de
conhecimentos, de competéncias téc-
nicas e comportamentais, potenciador
de um desempenho em sintonia com
as exigéncias da moderna gestao pu-
blica.

O FORGEP integra também a area es-
tratégica de formacédo em competén-
cias de lideranga, definida pelo Des-
pacho n.° 3431/2019, de 19 de marco,
do Ministro das Financas, publicado
no Diario da Republica, 2.2 série, N.°
62, de 28 de margo de 2019. Aescolha
da lideranga, como area estratégia de

formagao, teve como principal enqua-
dramento, o papel preponderante que
a Direcao-Geral da Qualificagdo dos
Trabalhadores em Funcgbes Publicas
(INA) desempenha no Sistema de In-
centivos a Inovacao na Gestao Publica
(SlIGeP), aprovado pela Portaria n.°
186/2018, de 27 de junho, bem como
a necessidade de desenvolver compe-
téncias de liderancga nos trabalhadores
da administragao publica para prepa-
rar futuros lideres.

A renovacao do FORGEP foi reali-
zada no quadro das areas tematicas
previstas no regulamento deste pro-
grama de formacgao, tendo-se alinha-
do os conteudos dos modulos com os
objetivos das politicas publicas para
a administragao publica e orientado a
formacao dos destinatarios para uma
capacitagao pratica e transversal, pro-
picia ao desenvolvimento de modelos
de gestdo, a melhoria dos ambientes
de trabalho e, também, a valorizagao
dos recursos humanos.



OBJETIVO GERAL ¥V

O FORGEP tem como obijetivo “... transmi-
tir aos titulares de cargos de diregao inter-
meédia um conjunto transversal de conheci-
mentos e competéncias técnicas e compor-
tamentais, potenciador de um desempenho
em sintonia com as exigéncias da moderna
gestao publica.” (vd. artigo 2.°, n.° 4, da Por-
taria n.° 146/2011, de 7 de abril).

Na renovacao da estrutura do FORGEP,
para além da Portaria n.° 146/2011, de 7
de abril, que define e regulamenta os cur-
sos de cuja frequéncia com aproveitamento
depende, nos termos dos n.* 1 e 5 do arti-
go 12.° da Lei n.° 2/2004, de 15 de Janeiro
(com as respetivas alteragdes), o exercicio
de cargos de direcao superior e intermédia
ou equiparados nos servigos e organismos
da administracao publica central, foram ti-

dos outros diplomas legais e varios docu-
mentos estratégicos onde estdo expressas
as linhas orientadoras da transformacéao da
estdo publica e dos desafios da lideranca
arte dos dirigentes.

ndes Opcdes do Plano (GOP) para
ovadas pela Lei n.° 70/2018, de
bro, preveem no seu ponto 6
do Estado) varias medidas
ibuir para melhorar “o pa-
enhado pela Administra-

¢ao Publica neste processo de moderniza-
¢ao do Estado e dos servicos por ele pres-
tados, facilitando a vida aos cidadaos e as
empresas”, designadamente “promover a
inovagao e a colaboracgao entre os servigos
publicos” e trabalhar para a “capacitacao e
boa gestdo da administragéo publica”.

Esta orientagcdo para a “Modernizagdo do
Estado” esta também prevista no Progra-
ma Nacional de Reformas (2016 - 2022), na
atualizagao de abril de 2018.

No inicio deste ano, a Organizagao para a
Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) adotou, a 17 de janeiro, a OECD
Recommendation on Public Service Lea-
dership and Capability, com 14 principios,
entre os quais se destaca, nesta matéria, a
construgdo da capacidade de lideranga no
servico publico nos atuais e potenciais diri-
gentes publicos.

A necessidade de desenvolver competén-
cias nos dirigentes para liderar a inovagao
na administragao publica, ja prevista nos di-
ferentes diplomas legais que regulam o es-
tatuto, as competéncias e a formagao para
os cargos de direcdo, esta hoje evidencia-
da no Sistema de Incentivos a Inovacéo na
Gestao (SlIGeP), estabelecido pela Portaria
n.° 186/2018, de 27 de junho.



ESTRUTURA V¥V

A estrutura do FORGEP, agora renovada, apresenta
dezanove moédulos, com avaliagao final, distribuidos por
um total de cento e cinquenta (150) horas de formacgao
presenciais.

o 19 MODULOS
(® 150 HORAS
sa FORMACAO PRESENCIAL

AVALIAGCAO FINAL
TESTE ESCRITO

#if TRABALHO DE GRUPO



MODULOS &0l ©)

1.

3
ETICAEM 1/2 DIA
SERVICOS PUBLICOS
2. 14
LIDERANGA EM 2 DIAS
SERVICOS PUBLICOS
3. 14
ESTRATEGIA E 5 DIAS
PLANEAMENTO
4. 7
INOVAGAO 1 DIA
E MUDANCA
5. 14

GESTAO DE RECURSOS ,, 1
HUMANOS

6. ) 14
GESTAO DO o
DESEMPENHO

1.

CONCILIAGO DA 7
VIDA PROFISSIONAL, 1 DIA
PESSOAL E FAMILIAR

8. 7

IGUALDADE E NAD

= 1 DIA
DISCRIMINAGAO

g, ,

SEGURANGA E SAUDE .
NO TRABALHO

OBJETIVOS ESPECIFICOS :=

Conhecer o conceito de ética e distingui-lo dos conceitos de moral, costumes,
direito e deontologia.

Identificar e discutir os valores éticos em servigo publico e os dilemas éticos dos
dirigentes na Administragéo Publica.

Identificar os principios da lideranga e analisar o papel dos dirigentes na
execucao das politicas publicas.

Saber aplicar um modelo de lideranga orientada para as pessoas na
Administracao Publica.

Identificar os desafios e as forgas de mudanca para a definicdo de estratégias.

Conhecer a construgéo de cenarios no contexto do planeamento estratégico e
0s processos de deciséo e planeamento.

Saber como instituir um modelo de inovagdo numa entidade publica e como
ativar as caracteristicas de uma cultura de criatividade.

Conceber um projeto experimental de inovagao.

Analisar a gestdo de recursos humanos na Administracao Publica nas suas
componentes: vinculo, vigéncia do contrato, horarios, flexibilidade funcional,
avaliacao, processamento salarial, férias, faltas e formacao profissional.

Desenvolver as competéncias necessarias a gestao de recursos humanos e ao
enquadramento legal de questdes praticas.

Conhecer o sistema de avaliagédo e gestdo do desempenho na Administragéo
Publica e caracterizar os subsistemas de avaliagdo, SIADAP 1, 2 e 3 explicitar a
forma como se articulam.

Saber fixar e avaliar objetivos e competéncias.
Identificar as politicas publicas de incentivo a conciliagéo de vida profissional

e pessoal e a sua aplicabilidade, bem como as praticas de gestéo recursos
humanos para a promogéo e manutencéo de ambientes de trabalho saudaveis.

Conhecer e identificar estratégias para o aumento da produtividade em contexto
de trabalho.

Conhecer o enquadramento das politicas publicas para a igualdade de género e
a nao discriminagao.

Analisar criticamente as situagbes de desigualdade e de discriminacao e
compreender o cariz estruturante da ordem social de género.

Conhecer as obrigagbes do empregador e as modalidades de organizacao dos
servicos de seguranga e saude no trabalho.

Identificar as areas com impacto na prevengao dos riscos para a saude fisica e
mental e a tipologia das medidas de controlo.

Conhecer as atividades dos servigos de seguranga e saude no trabalho, nos
dominios de planeamento, organizacéo, execugao e controlo.



MODULOS st ®  OBJETIVOS ESPECIFICOS :=

Compreender os fundamentos do regime administrativo e financeiro do estado,
10_ 14 tendo em conta a apresentacao das diversas vertentes da contabilidade publica.

GESTAO DE RECURS0S 5 DIAS Compreender os ciclos de execugao de despesa e receita, identificando
FINANCEIROS 0s momentos essenciais de controlo na fungéo de dirigente e conhecer os
principais modelos de gestao orgamental.

1 1 Conhecer as regras fundamentais da formagéo dos contratos publicos e

" 14 identificar os tipos e critérios de escolha dos procedimentos.
GQNTRATAGAO 2 DIAS Compreender as responsabilidades dos dirigentes intermédios pelo
PUBLICA incumprimento dos principios € normas do Cédigo dos Contratos Publicos.
12. 3 Compreender as responsabilidades dos dirigentes intermédios pelo
LOGISTICA 1/2 DIA incumprimento dos principios e normas do Codigo dos Contratos Publicos.
13' 7 Adquirir os conceitos essenciais na gestédo do conhecimento.
GESTAO DA . ~ . .

0 0 1 DIA Compreender o funcionamento da gestdo do conhecimento e saber implementar
IENII]:(]l::'g:I\EQGIMENTO um modelo de gestao do conhecimento.
14_ 3 Compreender uma arquitetura de gestao de grandes dados e conhecer as

~ - tecnologias disponiveis.
GESTAO ATRAVES 1/2 DIA o
DE DADOS Grandes dados e ferramentas de cédigo aberto.
1 5_ 3 Identificar os elementos da gestdo da comunicacéo e os modelos de gestéo e
~ fluxos de comunicagao nas organizagoes.

GESTAO DA T - ) -
COMUNICAGAD Conhecer as ferramentas e as técnicas na gestdo do processo comunicacional.
16_ Conhecer, no ambito dos grandes dados, os novos modelos e métodos
TRANSFORM AGI\U 7 algoritmicos como a analitica preditiva e prescritiva.
DIGITAL NOS 1 DIA  Entender como a inteligéncia artificial pode apoiar o trabalho dos trabalhadores
SERVIGOS PUBLICOS publicos e a melhorar os servigos publicos.
17 Analisar o marketing de servicos e distinguir entre marketing de servigos publico

" 3 e privado.
MARKETING ,EM 1/2 DIA Compreender como comunicar o valor publico e capacitar para o desenho de
SERVIGOS PUBLICOS estratégias e taticas de marketing.
1 8_ 3 Identificar as vantagens das redes e parcerias internacionais.
REDES 1/2 DIA Utilizar as redes ao servigo de uma instituicdo e analisar boas praticas em
INTERNACIONAIS diversas areas do sector publico.
1 9_ 3 Avaliacdo de impactos e gestdo ambiental.
SUSTENTABILIDADE 1/2 DIA Planeamento e gestao sustentavel de recursos ambientais na Administragao
AMBIENTAL Publica.

Realizacado de um teste escrito individual e apresentagdao de um trabalho
individual ou em grupo.

AVALIAGRD 3

O “Teste Escrito” tem um peso de 60% na classificagao final. O “Trabalho
individual ou de grupo ” tem um peso de 40% na classificacao final.

DURACAO TOTAL
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DIREGAO-GERAL

DA QUALIFICAGAO

DOS TRABALHADORES
EM FUNCOES PUBLICAS

Centro de Formacgao INA

Alameda Hermano Patrone,
Edificio Catavento
1495-064 Algés

E-mail: cursos@ina.pt

Rua Filipe Folque, n.° 44, 1069-123 Lisboa
Tel. 214 465 300 | E-Mail: ina@ina.pt

www.ina.pt
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