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Somos um Instituto Público, de serviços partilhados de 

Tecnologias de Informação e Comunicação, que reporta 

diretamente ao Ministério do Trabalho, Solidariedade e 

Segurança Social. 

 

Somos uma equipa de 300 trabalhadores, organizados 

por 7 departamentos e 17 áreas.  

 



Definir e propor as políticas e estratégias de tecnologias de informação e 

comunicação, garantindo o planeamento, conceção, execução e 

avaliação das iniciativas de informatização e atualização tecnológica do 

MTSSS 



Ser reconhecidos por transformar de forma inovadora  e 

sustentável a relação do Cidadão com a administração pública, 

afirmando a diferenciação e a excelência dos nossos serviços.  



Transparência Inovação Confiança Competência 
Acreditamos na capacidade contínua de 

explorar novas ideias e soluções,  
que transformam a relação do cidadão com a 

administração pública. 

Cumprimos os nossos compromissos, 
assumimos riscos de forma responsável. 

Somos eticamente responsáveis, acreditamos 
na prestação de contas e na boa gestão dos 

dinheiros públicos.  

Valorizamos os contributos das pessoas, 
promovendo a comunicação e o trabalho em 
equipa. Juntos, conseguimos um trabalho de 

excelência.  



112 Módulos Aplicacionais 

 

Processamento Médio Mensal de 8.883.920  

Milhões de Remunerações 

 

Gestão de 2.994.711 Pensões 

 

Gestão mensal de pagamentos  

de Prestações Sociais -  3.196.307 

 

11170 Utilizadores 

Dados de 2016 

- 



 

8 Serviços 

 

3.670.262 Pessoas Singulares registadas 

   512.357 Entidades Empregadoras registadas 

 

 

23.1 Milhões de acessos ao Portal Informativo 

Dados de 2016 





Ponto de Partida 
 
A inexistência de um conjunto de 
instrumentos normativos essenciais 
para a prossecução da Missão do 
Instituto de Informática (II) e o 
cumprimento das recomendações 
do Conselho de Prevenção da 
Corrupção… 
 



…levou à elaboração de um Plano de 
Integridade e Transparência – PIT, que visa 
integrar -  tendo subjacente uma lógica de 
accountability e compliance - um conjunto de 
instrumentos essenciais para a prossecução 
das atribuições e competências do II e 
cumprimento das melhores práticas de 
integridade e transparência. 

 



O PIT é um documento que reúne orientações  

destinadas A TODOS OS TRABALHADORES 

independentemente da natureza do seu vínculo  

ou funções. 

O PIT EXPRESSA OS PRINCÍPIOS  
E VALORES QUE DEVEM SER 

SEGUIDOS POR TODOS 

  

A elaboração do PIT contou com a participação dos 

departamentos, áreas, dirigentes e trabalhadores do II 

resultando em mais de 60 sugestões/propostas 

 



CÓDIGO DE CONDUTA DE FORNECEDORES 

PLANO DE PREVENÇÃO DE RISCOS DE CORRUPÇÃO 
 E INFRAÇÕES CONEXAS 

CÓDIGO DE ÉTICA E CONDUTA  
DO INSTITUTO 

REGULAMENTO DE UTILIZAÇÃO  
DA INFORMAÇÃO 

REGULAMENTO DE UTILIZAÇÃO  
DE TECNOLOGIAS DE INFORMAÇÃO 
 E COMUNICAÇÃO 

O PIT INTEGRA: 



O PLANO DE COMUNICAÇÃO 
INTEGROU DIVERSAS INICIATIVAS: 

Video PIT 
Introdução de um novo  

Valor Institucional 

O II desenvolveu um 
PLANO DE 
COMUNICAÇÃO, de 
forma a sensibilizar os 
trabalhadores para a 
importância do PIT e 
para o cumprimento 
das respetivas regras.   
 
O objetivo apresentar 
e implementar pela 

positiva o PIT no dia 

a dia e na atividade 
dos trabalhadores. 

SESSÃO DE ESCLARECIMENTO Curso E-Learning Nova Cláusula  nos 
contratos com fornecedores 



Após a publicação do PIT, foi 
lançado um vídeo nos 
computadores de todos os 
colaboradores do Instituto , 
no momento do login. 
 
O objetivo deste vídeo, 
dedicado ao PIT, foi 
sensibilizar para a sua 
importância e relevância na  
atividade do II. 

 





O Curso e-learning do PIT é de caráter obrigatório para 
todos os trabalhadores. 
 
É uma ferramenta de aprendizagem que conjuga toda 
a informação a reter e exemplos práticos aplicados à 
atividade do II.  
 
No final, é feita uma avaliação dos conhecimentos 
adquiridos e é emitido um Certificado de frequência. 

 







IMPLEMENTAÇÃO 
 DO  

PIT 



NOMEAÇÃO DO GESTOR DO PLANO 

 

 

CRONOGRAMA DE IMPLEMENTAÇÃO MONITORIZAÇÃO TRIMESTRAL 

Foi nomeado um Gestor do Plano que é o 
responsável pela monitorização trimestral da 
execução das medidas de implementação 



EXEMPLOS  
DE AÇÕES  

REALIZADAS 

Quizz sobre Plano de Prevenção de Riscos e Infrações Conexas 
 - Conflito de interesses –  

2º Trimestre 
Quizz sobre o Regulamento de utilização de informação 

A realizar no 3º Trimestre  
 

Quizz sobre Plano de Integridade e Transparência 
1º Trimestre 

Realização de uma SEI! subordinada ao tema “Integridade e Transparência”.  
 

A iniciativa englobou uma apresentação detalhada e explicativa do conteúdo do 
Plano de Integridade e Transparência  e a apresentação da campanha de 

Combate contra o Conluio na Contratação Pública – Autoridade da Concorrência. 

Conselho de Prevenção da Corrupção apresentou o PIT como exemplo de 
execução de Planos de Prevenção de Risco. 



MUITO OBRIGADO! 
@Instituto de Informática.2017 




